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Wstep

Rekomendacje zostaty wypracowane na bazie stworzonego modelu wspdlnotowego
zarzadzania rewitalizacjg. Model zostat wdrozony w Grajewie w okresie od 1 stycznia 2021 do
31 stycznia 2022.

Prezentowany model to préba realizacji dziatan na rzecz rewitalizacji spotecznej miasta z
jednej strony inspirowany rozwigzaniami wtoskimi, z drugiej zas strony poparty diagnoza
potrzeb i problemdw oraz z wykorzystaniem lokalnych kontekstow historyczno — kulturowo —
spotecznych.

Nowe rozwigzanie sktada sie z nastepujacych komponentéw:

Model ustug
spotecznych
sSwiadczonych przez

Wspotzarzadzanie

o Zogniskowane
procesem rewitalizacji

wsparcie podmiotow
ekonomii spotecznej

PES majacy na celu
szerokie wtgczenie
mieszkancow w
procesy rewitalizacji

z uwzglednieniem
sektora spotecznego

Zalezato nam na wypracowaniu rozwigzan, ktore:

e wprowadzajg nowe rozwigzania na terenie miasta w obszarze wigczania
mieszkancow i partnerdw spotecznych w proces rewitalizacji

e bazujg na trwatej, systematycznej wspodtpracy sektora publicznego i spotecznego a
takze biznesu

e dazg do realizacji ustug publicznych z uwzglednieniem uniwersalnego projektowania i
specyficznych potrzeb odbiorcéw o utrudnionym dostepie w tym osdéb z
niepetnosprawnosciami

e uwzgledniajg lokalny potencjat oraz zasoby spoteczne i kulturowe

e uwzgledniajg rozwigzania w sferze rewitalizacji stosowane w Turynie

e s mozliwe do implementacji w innych miastach o wielkosci do 30 000 mieszkancow.

Projekt w Grajewie wdrazany byt przez okres 40 miesiecy od wrzesnia 2018 do stycznia 2022.



Opis modelu wspolnotowego zarzadzania

rewitalizacja

W skutecznej rewitalizacji

istotne jest zaangazowanie wszystkich interesariuszy w

wypracowanie spéjnej i kompleksowej wizji rozwoju, ktéra nie bedzie wykluczaé zadnej grupy
spotecznej. Aby mozna byto méwi¢ o wspdélnotowym zarzadzaniu rewitalizacyjnym musimy
doprowadzi¢ do petnego zaangazowania uczestnikow w proces jego realizacji. Takie dziatanie
zwiekszy poczucie odpowiedzialnosci za wspdlne dobro i dbatos¢ o nie. Rewitalizacja,
stanowigca zasadniczo zadanie publiczne, prowadzona ma by¢ nie tylko przez podmioty
publiczne, lecz przez interesariuszy tego procesu.

Wykres: Kluczowi uczestnicy procesu na podstawie ustawy z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o

rewitalizacji

Kluczowi
uczestnicy

procesu
na podstawie ustawy
z dnia 9 pazdziernika
2015 r. o rewitalizacji

mieszkancy obszaru rewitalizacji oraz wiasciciele,
uzytkownicy wieczysci nieruchomosci i podmioty
zarzadzajgce nieruchomosciami znajdujgcymi sie na tym
obszarze, w tym spoétdzielnie mieszkaniowe, wspolnoty
mieszkaniowe i towarzystwa budownictwa spotecznego

pozostali mieszkancy gminy, nie mieszkajgcy na obszarze
rewitalizacji

podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzi¢ na
obszarze gminy dziatalnos¢ gospodarczg;

podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzi¢ na
obszarze gminy dziatalnos¢ spoteczng, w tym organizacje
pozarzadowe i grupy nieformalne

jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki
organizacyjne

organy wtadzy publicznej

podmioty inne niz organy wtadzy publicznej, realizujgce
na obszarze rewitalizacji uprawnienia Skarbu Paristwa
(np. spotki Skarbu Panstwa realizujgce inwestycje
infrastrukturalne, Agencja Mienia Wojskowego).




Wykres: Kluczowi uczestnicy procesu na podstawie ustawy na podstawie modelu
innowacyjnego rozwigzania w Miescie Grajewo

Kluczowi .
uczestnicy ¢

procesu

na podstawie
modelu
innowacyjnego
rozwigzania w
Miescie Grajewo

Samorzad Miasta Grajewo
Petnomocnik ds. rewitalizacji
Zespot ds. rewitalizacji:
Referat inwestycji

= Wydziat Gospodarki Komunalnej;

= Zaktad Administracji Domami Mieszkalnymi;
= Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej
Referat Pozyskiwania Srodkéw

= Wydgziat Organizacyjny;

= Grajewskie Centrum Kultury;

= Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji

Wydziat Nieruchomosci i Planowania Przestrzennego
= Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej;

= Towarzystwo Budownictwa Spotecznego;

= Przedsiebiorstwo Ustug Komunalnych

Komitet Rewitalizacji ztoZony z przedstawicieli Urzedu
Miasta Grajewo, miejskich jednostek organizacyjnych, spotek
miejskich wskazanych przez Burmistrza Miasta Grajewo,
mieszkaricow obszaru rewitalizacji wyznaczonego uchwatq
Rady Miasta Grajewo, przedstawicieli podmiotow
prowadzqcych dziatalnos¢ gospodarczqg na obszarze miasta,
przedstawicieli podmiotow prowadzgcych na obszarze miasta
dziatalnosc spotfeczng, w tym organizacji pozarzgdowych i
grup nieformalnych, przedstawicieli wtascicieli/uzytkownikéw
wieczystych nieruchomosci/podmiotéw zarzgdzajgcych
nieruchomosciami znajdujgcymi sie na obszarze rewitalizacji,
w tym wspdlnot mieszkaniowych oraz innych mieszkaricow
miasta Grajewo chcgcych uczestniczy¢ w procesie
rewitalizacji Grajewa. Komitet Rewitalizacji zostat powotany
Zarzgdzeniem Nr 17/18 Burmistrza z dnia 18.12.2018 r.

Szkoty, przedszkola
podmioty ekonomii spotecznej
mieszkancy

Grupa Inicjatywna

5 przedstawicieli Urzedu Miasta

1 przedstawicielka Osrodka Pomocy Spotecznej

1 przedstawicielka Szkoty Podstawowej

1 przedstawicielka Zaktadu Administracji Domoéw Mieszkalnych
1 przedstawicielka Grajewskiego Centrum Kultury

5 przedstawicieli organizacji pozarzgdowych

1 przedstawicielka (1K) Centrum Integracji Spotecznej

przedsiebiorcy




Bez watpienia jednak zarzadzanie procesem rewitalizacji powinno by¢ istotng czescig
zarzgdzania procesem rozwoju catego miasta i nie moze by¢ prowadzone w oderwaniu od
niego. Przy wspdlnotowym zarzadzaniu rewitalizacjg wazne jest, aby kazdy z aktoréw miat
miejsce na scenie. W zwigzku z powyzszym zaleca sie:

REKOMENDACJA:

e Do sprawnej realizacji programu rewitalizacji potrzebne jest wyjscie poza “silosy” w
strukturach zarzadczych miast.

e Zbudowanie synergii pomiedzy lokalnych przedstawicieli jednostek miejskich,
instytucji i organizacji zwigzanych z planowaniem i wdrazaniem procesu
rewitalizacji.

Ustawa z dnia 9 pazdziernika 2015 r. o rewitalizacji przewiduje obowigzek powotania organu
o funkcji opiniodawczo-doradczej - Komitetu Rewitalizacji. Komitet nie stanowi nowego
organu gminy (tymi pozostajg wytacznie waéjt i rada gminy), lecz podmiot, ktory nie dysponuje
zadnymi uprawnieniami wtadczymi. Powotanie Komitetu Rewitalizacji jest obowigzkowe.
Ustawa o rewitalizacji nie nakazuje ustanawiania konkretnej struktury organizacyjnej lub
powotywania nowych podmiotéw. Nie ustanawia takze postulowanej czesto instytucji
operatora rewitalizacji, nie zabrania jednak gminie ustanowi¢ podmiotu koordynujgcego ten
proces, np. w formie komadrki organizacyjnej urzedu gminy badz spétki komunalnej.

We wdrazaniu rewitalizacji w Polsce stosuje sie roznorakie rozwigzania instytucjonalne, takie
jak m.in.:

e Powotanie petnomocnika ds. rewitalizacji (funkcje te sprawujg przedstawiciel Zarzadu
Gminy, Burmistrza lub pracownicy Urzedu),

e Biuro ds. rewitalizacji (biura takie majg zadania dotyczace tylko rewitalizacji, badz
zadania te potaczone sg z innymi zadaniami, np. dotyczgcymi zabudowy, gospodarki
lokalowejiin.), —

e Wiaczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komorki zajmujacej sie funduszami
europejskimi,

e Wigczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komaorki zajmujacej sie gospodarka
przestrzenng,

e Wigczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komorki zajmujacej sie promocjg;

e Powotanie Zespotu zadaniowego w Urzedzie,

e Powotanie Operatora Rewitalizacji (np. spétki celowej, stosowane w kilku duzych
miastach).

Formuta zarzadzania powinna odpowiadaé skali przedsiewzie¢, ich liczbie, potrzebom
organizacyjnym oraz mozliwosciom finansowym i potencjatowi instytucjonalnemu gminy.

Aby wspdlnie zarzadzaé rewitalizacjg rekomenduje wytonienie i Scistg wspdtprace takich
aktorow jak, na przyktadzie Miasta Grajewo:

1. Grupy Inicjatywnej sposréd przedstawicieli jednostek miasta i podmiotéw ekonomii
spofecznej.



2. Petnomocnika ds. rewitalizacji
3. Komitetu ds. Rewitalizacji
4. Zespotu ds. rewitalizacji do wspoéttworzenia polityki lokalnej

Ad 1) Do udziatu w projekcie oraz pracy nad modelem zaproszono szereg lokalnych
przedstawicieli jednostek miejskich, instytucji i organizacji zwigzanych z planowaniem i
wdrazaniem procesu rewitalizacji w Grajewie, ktorzy stworzyli Grupe Inicjatywna.

Sktad Grupy Inicjatywnej powotano Zarzgdzeniem Burmistrza
Miasta.

W sktad Grupy weszli przedstawiciele instytucji miejskich oraz przedstawiciele lokalnych
organizacji pozarzadowych:

e 5 przedstawicieli/cielek (3K, 2M) Urzedu Miasta

e 1 przedstawicielka (1K) Osrodka Pomocy Spotecznej

e 1 przedstawicielka (1K) Szkoty Podstawowej

e 1 przedstawicielka (1K) Zaktadu Administracji Doméw Mieszkalnych
e 1 przedstawicielka (1K) Centrum Kultury

e 5 przedstawicieli/cielek (2K, 4M) organizacji pozarzgdowych

e 1 przedstawicielka (1K) Centrum Integracji Spotecznej

Nabodr cztonkéw wywodzacych sie z organizacji partneréw spotecznych byt naborem
otwartym, jednakze przy rekrutacji cztonkéw grupy brane byty pod uwage nastepujace
kryteria:

* dotychczasowe zaangazowanie w rozwigzywanie problemoéw spotecznych oraz
* realizacja zadan publicznych na terenie miasta Grajewa.

Przedstawicieli instytucji samorzagdowych wskazywat Burmistrz z uwzglednieniem
nastepujacych kryteriéw:

* bezposrednie zaangazowanie w tworzenie GPR - 2 pkt (np. udziat w spotkaniach
konsultacyjnych na podstawie list obecnosci, ztozenie uwag do Programu
Rewitalizacji)

* bezposrednie zaangazowanie w zlecanie zadan publicznych - 2 pkt (np. udziat
w konsultacjach, realizacja zadania publicznego)

* praca z osobami zagrozonymi wykluczeniem spotecznym - 1 pkt (na podstawie
sprawozdan organizac;ji)

* doswiadczenie w prowadzeniu konsultacji spotecznych - 1 pkt. (na podstawie
sprawozdan organizacji).

Grupa Inicjatywna dziata na podstawie przyjetego Regulaminu Pracy Grupy Inicjatywne;j.

Ad 2) Petnomocnik ds. rewitalizacji ma kluczowg role z zarzadzaniu procesem
rewitalizacji. Kieruje pracami zespotu ds. rewitalizacji. Rolg Petnomocnika (Koordynatora)
jest nie tylko koordynacja realizacji przedsiewzieé rewitalizacyjnych zapisanych w GPR, ale
takze tworzenie warunkéw dla dziatan i projektow podmiotéw zewnetrznych lub
projektéw wspdlnych oraz zachecanie interesariuszy do ich podejmowania. Koordynator
oprdécz organizacji prac Zespotu odpowiada za zebranie i zredagowanie informacji
sktadajgcych sie na plan dziatarht GPR i jego aktualizacje.



Ad 3) Komitet rewitalizacji stanowi forum wspodtpracy i dialogu interesariuszy z
organami gminy w sprawach dotyczgcych przygotowania, prowadzenia i oceny
rewitalizacji oraz petni funkcje opiniodawczo-doradczg burmistrza.

Rola Komitetu rewitalizacji:

» funkcja opiniodawczo-doradcza burmistrza miasta;

* reprezentowanie interesariuszy obszaru rewitalizacji;

* wyrazanie opinii oraz inicjowanie rozwigzan dotyczacych obszaru rewitalizacji;

e zapoznawanie sie z postepami prac w zakresie realizacji GPR;

* uczestnictwo w opiniowaniu oraz przygotowaniu projektéw uchwat i zarzadzen
zwigzanych z obszarem rewitalizacji.

Komitet rewitalizacji ztoZzony jest z przedstawicieli Urzedu Miasta Grajewo, miejskich
jednostek organizacyjnych, spotek miejskich wskazanych przez Burmistrza Miasta
Grajewo, mieszkancow obszaru rewitalizacji wyznaczonego uchwatg Rady Miasta
Grajewo, przedstawicieli podmiotow prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczqg na
obszarze miasta, przedstawicieli podmiotow prowadzqcych na obszarze miasta
dziatalnos¢ spoteczng, w tym organizacji pozarzqdowych i grup nieformalnych,
przedstawicieli wtascicieli/uzytkownikow wieczystych nieruchomosci/podmiotow
zarzgdzajgcych nieruchomosciami znajdujgcymi sie na obszarze rewitalizacji, w tym
wspodlnot mieszkaniowych oraz innych mieszkaricow miasta Grajewo chcqcych
uczestniczy¢ w procesie rewitalizacji Grajewa. Komitet Rewitalizacji zostat powotany
Zarzqdzeniem Nr 17/18 Burmistrza Miasta Grajewo z dnia 18.12.2018 r.

Ad 4) Zespot ds. rewitalizacji do wspoéttworzenia polityki lokalnej zostat powotany
Zarzadzeniem Burmistrza Miasta.

e W skfad Zespotu wszedt

e Burmistrz Miasta,

* Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej,

* Dyrektor Zaktadu Administracji Domow Mieszkalnych,

e Dyrektor Centrum Kultury,

* przedstawiciel Wydziatu Nieruchomosci i Planowania Przestrzennego,
» przedstawiciele Referatu Pozyskiwania Srodkéw,

e przedstawiciel przedsiebiorcow

e oraz przedstawiciel mieszkarncéw.

Dla zapewnienia ,dobrego zarzadzania” procesem rewitalizacji, a tym samym ,,czuwania” nad
komplementarnoscig realizowanych dziatan — istotne bedzie stworzenie lub dostosowanie
istniejgcych struktur administracyjno-zarzadczych do specyfiki i potrzeb realizacji programu
rewitalizacji — takze w kontekscie wtasciwego funkcjonowania komitetu rewitalizacji (obstuge
organizacyjng komitetu rewitalizacji zapewnia urzad obstugujgcy Burmistrz).



Opis funkcji koordynacyjnej urzedu

Zarzadzanie rozwojem miasta

Gminny Program Rewitalizacji, zgodnie z art. 15 paragraf 1 ust. 8 ustawy o rewitalizacji,
zawiera¢ powinien m.in. opis struktury zarzadzania realizacja gminnego programu
rewitalizacji, wskazanie kosztdw tego zarzadzania wraz z ramowym harmonogramem
realizacji programu.

Ustawa nie reguluje zasad ani form zarzgdzania realizacja GPR, pozostawiajgc swobode w
tym zakresie jednostkom samorzadu terytorialnego (Scislej: gminom). Wynika to z
oczywistego zatozenia, ze odgdrne regulowanie sposobu zarzadzania rewitalizacjg nie jest
zasadne i ze jego sposdb i forma powinny zaleze¢ od:

e skali planowanych w GPR przedsiewziec¢ rewitalizacyjnych,

e rodzaju dziatan rewitalizacyjnych przewidzianych w Programie,

e skali gminy i jej kultury organizacyjnej,

e dostepnych/planowanych srodkéw na rewitalizacje i zarzadzanie nia.

Bez watpienia jednak zarzadzanie procesem rewitalizacji powinno by¢ istotng czescig
zarzadzania procesem rozwoju catego miasta i nie moze by¢ prowadzone w oderwaniu od
niego. Rewitalizacja to proces dotyczacy obszaru rewitalizacji (czyli czesci obszaru gminy
znajdujgcego sie w kryzysie), ale oddziatywanie tego procesu powinno dotyczy¢ nie tylko
trwatej, widocznej zmiany sytuacji na tym obszarze, ale takze zwiekszenie spdjnosci
spotecznej, gospodarczej i przestrzennej catego miasta (gminy).
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REKOMENDACJA

e Przygotowanie dokumentéw strategicznych, planistycznych czy programowych
powinno uwzgledniaé realng sytuacje, mozliwosci i sposdb zarzgdzania rozwojem w
miescie.

e Umieszczanie w nich nierealnych zapisdw o zarzadzaniu procesami rozwojowymi,
oderwanych od rzeczywistego sposobu pracy czy struktury urzedu, nie spowoduje
realnej zmiany.

e Zasadne i konieczne jest natomiast wypracowywanie kazdorazowo struktury
zarzadzania danym programem czy strategia w ten sposdb, aby:

o po pierwsze —realnie nastepowato to zarzadzanie przez caty okres
obowigzywania dokumentu;

o po drugie — aby przynosito realne korzysci dla danego procesu;

o po trzecie — aby jednoznacznie okreslone byty zadania poszczegdlnych
osob/jednostek i towarzyszyty temu odpowiednie procedury.

e Opracowane procedury nalezy wdrazac i ulepszaé w razie koniecznosci.

e Nie mogg one stanowic tylko pustych zapiséw w dokumentach, muszg by¢
realizowane, tj. przenoszone na prace konkretnych ludzi w nich wskazanych.

Potrzeby w zakresie zarzadzania rewitalizacjg w miescie
Zarzadzanie procesem rewitalizacji, wymaga ciggtego koordynowania dziatan w sferach:

e spotecznej — podstawowej dla rozwigzywania probleméw wykluczenia, ubdstwa,
patologii spotecznych, dtugotrwatego bezrobocia itd.;

e przestrzennej — dotyczacej stanu zagospodarowania obszaru rewitalizacji;

e gospodarczej — dotyczacej procesow i zjawisk w sferze gospodarczej na obszarze
rewitalizacji i w jego otoczeniu;

e srodowiskowej.

Brak skutecznego sytemu zarzadzania rewitalizacjg oraz skutecznych sposobdw ciggtej
koordynacji prowadzit w wielu miastach w Polsce do sytuacji, w ktérej program rewitalizacji
stawat sie jedynie kolejng , podktadka” konieczng do ubiegania sie o wsparcie finansowania
projektéw ze sSrodkéw europejskich, nie za$ podstawg kompleksowych wysitkéw
rozwojowych. Sytuacja ta byta do$é powszechna w kraju, o czym swiadczy szereg ewaluacji,
ekspertyz, wnioskéw z seminariow i konferencji.
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REKOMENDACJA

Aby rewitalizacja nie byta tylko jednorazowg akcjg, a konsekwentng wieloletnig polityka
rozwojowa, system zarzadzania rewitalizacjg powinna bazowac na:

e ludziach —tj. osobach o odpowiednich kwalifikacjach oraz umieszczonych w
strukturze Urzedu w taki sposdb, aby mieli realne mozliwosci zarzadzania
rewitalizacjg,

e procedurach wiaczenia partneréw spotecznych i gospodarczych w realizacje
GPR.

Jako podstawowgq zasade dziatania nalezy przyjac¢ zasade partnerstwa, czyli
wspotprace poszczegolnych aktorow rozwoju (instytucji samorzadowych,
organizacji spotecznych, przedstawicieli mieszkancow, przedsiebiorcéw) oraz
zasade partycypacji spotecznej, czyli prowadzenie dialogu spotecznego
pomiedzy réznymi podmiotami na terenie gminy, w zakresie wdrazania
programu rewitalizacji.

e potencjale sieciowania sie miejscowosci z innymi gminami w wojewddztwie,
gminami w Polsce prowadzgcymi dziatania rewitalizacyjne o podobnej skali i
charakterze oraz miastami modelowymi i pilotazowymi, z ktérymi miejscowosé
miata mozliwos¢ wspdtpracowaé w ramach konkursu Modelowa Rewitalizacja
Miast,

e procedurach sterowania i koordynacji procesem rewitalizacji umozliwiajacych
osigganie celu strategicznego oraz celéw szczegdlnych GPR — dla ich
skutecznosci moze by¢ potrzebne dostosowanie regulaminu organizacyjnego
Urzedu,

e sprawnym, nieprzeskalowanym systemie monitorowania i oceny realizacji GPR;

o po pierwsze — dziatajgcym,

o po drugie — pozwalajgcym na posiadanie aktualnej wiedzy na temat
postepow wdrazania programu i na mozliwo$é wczesnego reagowania na
problemy w tym wdrazaniu,

¢ informowaniu o biezgcych dziataniach rewitalizacyjnych, pokazujacych
zaangazowanie gminy w dziatania i inicjowanie wspotpracy oraz pokazywanie
korzysci z dziatania. Budowa wzajemnego zaufania ma pomadc w poszukiwaniu
partnerow zewnetrznych (biznesowych i instytucjonalnych) do realizacji celow
GPR



W Grajewie obszar rewitalizacji objat centralng i najstarsza czesc
miasta o powierzchni ok. 4%, zamieszkata przez 17,85% mieszkancow
miasta

Kroki podjete w celu wdrozenia procesu rewitalizacji:

1. powotanie Zespotu ds. Rewitalizacji, a w jego ramach Zespotu zadaniowego
odpowiedzialnego za monitorowanie GPR — zgodnie z zapisami GPR,

2. ciagte podnoszenie wiedzy w zakresie rewitalizacji pracownikéw Urzedu Miasta
Grajewo, w tym zwtaszcza Zespotu ds. Rewitalizacji i Komitetu Rewitalizacji,

3. upublicznianie wynikéw prowadzonego monitoringu realizacji GPR, w tym
poprzez wiagczenie jego elementéw do Raportu o stanie Miasta Grajewo,

4. zapewnienie spdjnego i petnego przekazu dotyczgcego prowadzonych dziatan
rewitalizacyjnych poprzez jeden dobrze przygotowany i prowadzony kanat
informacyjny, ktdrym ma szanse by¢ strona http://rewitalizacja.grajewo.pl.

5. dodanie na gtdwnej stronie miasta www.grajewo.pl odwotania do strony o
rewitalizacji.

Petnomocnik i Zespot ds. rewitalizacji w Urzedzie Miasta

Ustawa o rewitalizacji nie nakazuje ustanawiania konkretnej struktury organizacyjnej lub
powotywania nowych podmiotéw. Nie ustanawia takze postulowanej czesto instytucji
operatora rewitalizacji, nie zabrania jednak gminie ustanowi¢ podmiotu koordynujgcego
ten proces, np. w formie komadrki organizacyjnej urzedu gminy badz spotki komunalnej.

We wdrazaniu rewitalizacji w Polsce stosuje sie roznorakie rozwigzania instytucjonalne, takie
jak m.in.:

e Powotanie petnomocnika ds. rewitalizacji (funkcje te sprawujg przedstawiciel Zarzadu
Gminy, Burmistrza lub pracownicy Urzedu),

e Biuro ds. rewitalizacji (biura takie majg zadania dotyczace tylko rewitalizacji, badz
zadania te potaczone sg z innymi zadaniami, np. dotyczgcymi zabudowy, gospodarki
lokalowejiin.), —

e Wigczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komadrki zajmujacej sie funduszami
europejskimi,

e Wigczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komdrki zajmujacej sie gospodarka
przestrzenna,

e Wigczenie zadan zwigzanych z rewitalizacjg do komorki zajmujacej sie promocjg;

e Powotanie Zespotu zadaniowego w Urzedzie,

e Powotanie Operatora Rewitalizacji (np. spoétki celowej, stosowane w kilku duzych
miastach).

Formuta zarzadzania powinna odpowiadaé¢ skali przedsiewzie¢, ich liczbie, potrzebom
organizacyjnym oraz mozliwosciom finansowym i potencjatowi instytucjonalnemu gminy.
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REKOMENDACJA

Dla skutecznego zarzadzania rewitalizacjg, rekomenduje sie wecielenie w zycie
zapiséw GPR, tj.:

1. powotanie Zespotu ds. rewitalizacji (podlegtego Petnomocnikowi) ztozonego z
przedstawicieli komorek odpowiedzialnych za strategie gminy, planowanie
przestrzenne, sprawy spoteczne, edukacje, kulture, gospodarke mieszkaniows,
rozwdj gospodarczy i ochrone srodowiska,

2. powotanie Petnomocnika ds. rewitalizacji/Przewodniczgcego Zespotu i
powierzenie tej funkcji Zastepcy Burmistrza (ewentualnie powierzenie tej
funkcji jednemu z pracownikéw Urzedu),

3. takie dostosowanie struktury Urzedu, aby Petnomocnik ds. rewitalizacji/
Przewodniczacy Zespotu miat realne mozliwosci koordynowania dziatan ww.
komodrek na obszarze rewitalizacji,

4. unikanie sytuacji, w ktorej rewitalizacja bedzie dla Petnomocnika ds.
rewitalizacji/Przewodniczgcego Zespotu jednym z szeregu réwnorzednych
zadan (rodzi to ryzyko, ze inne ,,pilne” zadania nie pozwolg odpowiednio
realizowac tego ,waznego” ciggtego zadania jakim jest rewitalizacja),

5. przygotowanie Planu Dziatan GPR lub podjecie Swiadomej decyzji o jego
nieprzygotowywaniu.

6. Prowadzenie strony www poswieconej rewitalizacji, zawierajgcej mape
inwestycji, informacje dotyczace Komitetu Rewitalizacji czy realizowanych
projektéw, konsultacji spolecznych zwigzanych z rewitalizacjg oraz postepu
wdrazania GPR.

Specjalne stanowisko urzednicze - manager (,tgcznik”) rewitalizacji,
miejsca aktywnosci lokalnej

Doswiadczenia realizacji dziatan rewitalizacyjnych w Polsce wskazujg, ze oprécz
konsekwencji witadz miasta, do sukcesu rewitalizacji przyczynia sie ciagly kontakt z
mieszkarncami obszaru rewitalizacji i innymi interesariuszami. Kontakt ten nastepuje w
roznych formach, jednak bardzo wazne jest, aby byt to w miare mozliwosci czesty kontakt
osobisty. Dlatego tez sprawdzajg sie rozwigzania, gdy na obszarze rewitalizacji dziata
(czesto przebywa i rozmawia mieszkancami, organizuje konsultacje, spotkania, spacery,
wydarzenia) delegowany do tego urzednik miejski —swego rodzaju manager rewitalizacji ,,in
situ”. Sg miasta, gdzie taki urzednik nazywany jest ,,szeryfem” rewitalizacji czy dzielnicy, bo to
on nieraz pomaga rozstrzygac wiele drobnych i wiekszych kwestii, a zarazem jest ,, delegatem”
burmistrza na obszarze rewitalizacji.

Jak pokazuje praktyka rewitalizacji w polskich miastach, podobng role moga petni¢ nie tylko
ludzie, ale takze miejsca — miejsca aktywnosci lokalnej, kawiarenki obywatelskie, punkty
sgsiedzkie. Sg to przestrzenie stuzgce badaniu potrzeb i oczekiwan mieszkarncéw,
stanowigce centrum animacyjne obszaru, przestrzenie dla dziatan organizacji
pozarzadowych, ale takze lokalnego biznesu. Zazwyczaj miejsca takie majg swojg siedzibe w
budynku, ale mozna je tworzy¢ takze pod chmurka.
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REKOMENDACJA

1. Warto dziatania samorzgdu w miejscach aktywnosci lokalne;j.

2. Skuteczne jest utworzenie nowej funkcji w urzedzie miasta dedykowanej do
roboczej koordynacji czesci dziatan ,miedzysektorowych” realizowanych na
obszarze rewitalizacji, np.: spotecznych z mieszkaniowymi, kulturalnymi i
edukacyjnymi z mtodziezg, wspotpracy z przedsiebiorcami.

Koordynator powinien:

e miec dobrg orientacjg we wszystkich dziataniach gminy,

e by¢ nastawiony na rozwigzywanie problemow,

e posiadac wysokie kompetencje komunikacyjne,

e by¢ pomystowy i elastycznny,

e miec dobrg orientacjg w zyciu spotecznym i gospodarczym miasta,

e znac zasady rewitalizacji i umiec szukaé wiedzy o dobrych praktykach
rewitalizacyjnych.

Wazna jest praca nie tylko w godzinach ,,urzedowych”, ale ze wzgledu na charakter
dziatan rewitalizacyjnych i spotecznych, réwniez w godzinach popotudniowych, w
weekendy, Swieta itd., kiedy najlepiej organizowa¢ rdéine wydarzenia dla
mieszkancow.

Wspotpraca z interesariuszami rewitalizacji - partnerami spotecznymi i
gospodarczymi

Ustawa o rewitalizacji wprowadza generalng zasade, ze partycypacja obejmuje caty proces
rewitalizacji. Zatem wtgczenie szerokiego grona interesariuszy jest potrzebne nie tylko na
etapie programowania rewitalizacji, ale zwtaszcza na etapie wdrazania. To wfasnie ich
zaangazowanie, wiedza, aktywnos¢ i energia pozwalajg nadac rewitalizacji jej gteboki sens —
przeksztatcenie danego obszaru w partnerstwie z tymi, ktdrzy na nim zyjg i dziataja.
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Model innowacyjnego rozwigzania przyjety do wdrozenia uchwata
Rady Miasta Grajewo z 28.12.2020.

Jednym z gtéwnych zatozen projektu bylo wypracowanie i wdrozenie modelu
wspoélnotowego zarzadzania rewitalizacja w miescie Grajewo z duzym udziatem
partneréw spotecznych.
Model bedzie realizowat cele Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta Grajewa na
lata 2017 - 2027.

Wypracowano rozwigzania, ktore:

* wprowadzg nowe rozwigzania na terenie miasta Grajewo w obszarze wtaczania
mieszkancow i partneréw spotecznych w proces rewitalizacji

* beda bazowaty na trwatej, systematycznej wspodtpracy sektora publicznego i
spotecznego

* bedg dazyty do realizacji ustug publicznych z uwzglednieniem uniwersalnego
projektowania i specyficznych potrzeb odbiorcéw o utrudnionym dostepie w
tym 0sdéb z niepetnosprawnosciami

* uwzglednia lokalny potencjat oraz zasoby spoteczne i kulturowe

* uwzglednig rozwigzania w sferze rewitalizacji stosowane w Turynie

* beda mozliwe do implementacji w innych miastach o wielkos$ci do 30 000
mieszkancow.
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Plan Angazowania Mieszkancow

Zgodnie z zapisami grajewskiego GPR przyjetego Zarzgdzeniem Burmistrza ,skuteczny
i efektywny proces rewitalizacji musi opiera¢ sie na rzeczywistej partycypacji
wszystkich zainteresowanych interesariuszy, w tym zwtaszcza lokalnej spotecznosci”.
W programie w rozdziale 9 opisano mechanizmy wigczenia mieszkancow,
przedsiebiorcéw oraz innych podmiotéw i grup aktywnych w proces rewitalizacji, z
wyszczegoblnieniem uspotecznienia na etapie przygotowania programu rewitalizacji
oraz na etapie jego realizacji.

Dziatania rozpoczeto od identyfikacji interesariuszy procesu rewitalizacji, ktorzy stali
sie gtownym odbiorcg dziatarn partycypacyjnych realizowanych w jego obrebie.
Wsparciem na tym etapie byt niewatpliwie udziat Miasta Grajewo w konkursie
Modelowa Rewitalizacja Miast i pozyskane $rodki na realizacje projektu ,Rewitalizacja
centrum Grajewa”. W ramach tego projektu opracowano i zrealizowano Program
aktywizacji spotecznej, zawierajgcy koncepcje dziatarh animacyjnych i edukacyjnych
prowadzonych w terenie oraz koncepcje funkcjonowania Centrum ,,Nowa Droga””.
Od 2018 r. formy wspodtpracy Miasta Grajewo z mieszkaricami poszerzyty sie o
inicjatywe lokalng — dotychczas przeprowadzono trzy nabory wnioskow i zrealizowano
3 inicjatywy lokalne.

GPR zaktada, ze potencjat wynikajacy z zaangazowania zdefiniowanych grup
spotecznych w procesie programowania rewitalizacji w Grajewie zostanie
wykorzystany rowniez na etapie wdrazania Programu Rewitalizacji Miasta Grajewo na
lata 2017-2027.

Szansg jest powstaty wiasnie ,Plan angaiowania mieszkancéw i partneréw
spotecznych” w ramach projektu ,Nasze Grajewo model wspdlnotowego zarzadzania
rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”. Ma on za zadanie wesprzeé
realizacje GPR i realizacje jego misji — Ozywi¢ Centrum Grajewa.

Plan zawiera opisy wydarzen realizowanych w miescie, a jego w jego tworzeniu wzieli
udziat mieszkancy i partnerzy spoteczni. Plan ma byé jednym ze statych elementdw
wspotzarzgdzania procesem rewitalizacji.

Najistotniejszg cechg Planu jest szczegdtowe zestawienie rédznych zasobdw istniejgcych
spotecznosci lokalnej oraz tego, co moze zostaé wykorzystane do jej rozwoju.

S3 to:

* zasoby ludzkie;

* zasoby instytucjonalne

» lokalne instytucje i organizacje dziatajgce zaréwno w sferze publicznej, jak i
prywatnej (biznesowej i pozarzgdowej);

e zasoby materialne/fizyczne

miejsca przeznaczone dla mieszkancow i miejsca nadajgce sie do wykorzystania.

Tak nakreslony Plan jest dobrym uzupetnieniem Gminnego Programu Rewitalizacji
Miasta Grajewo na lata 2017-2027.

Wazny jest proces zbierania informacji i wspoétpraca ze wszystkimi
zainteresowanymi instytucjami/organizacjami.
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REKOMENDACJA

1. Konieczne jest zaangazowanie partnerdw spotecznych i gospodarczych dziatajgcych
na obszarze rewitalizacji, a takze innych, dziatajgcych na rzecz obszaru rewitalizacji
nie tylko na etapie przygotowania, ale przede wszystkim wdrazania programu
rewitalizacji.

2. Bardzo istotne jest ciggte identyfikowanie lokalnych lideréw i autorytetéw — moze
to poméc w animacji dziatan oraz w dotarciu z informacja do tych mieszkarncéw,
ktorzy z réznych powoddw nie uczestniczg w zyciu spotecznym.

3. Konieczne jest monitorowanie i ocena efektéw prowadzonych dziatan
partycypacyjnych i angazujgcych mieszkancéw, przede wszystkim GPR, Programu
aktywizacji spotecznej, Planu angazowania mieszkancéw i partneréw spotecznych.

4. Do uspdjnienia przekazu o podejmowanych dziataniach stuzgcych rewitalizacji
rekomenduje sie skanalizowanie przekazu poprzez funkcjonujgca strone
internetowg poswiecong rewitalizacji.

Komitet Rewitalizacji

Ustawa naktada obowigzek powotania organu o funkcji opiniodawczo-doradczej — Komitetu
Rewitalizacji. Komitet nie stanowi nowego organu gminy (tymi pozostajg wytgcznie wojt i rada
gminy), lecz podmiot, ktéry nie dysponuje zadnymi uprawnieniami zarzgdczymi. Zadaniem
Komitetu jest dostarczanie w procesie rewitalizacji opinii i stanowisk, ktére majg poméc
gminie w planowaniu jego przebiegu.

Zasady wyznaczania sktadu oraz zasady dziatania komitetu rewitalizacji ustala sie
uwzgledniajac jego funkcje oraz zapewniajac reprezentatywnos$¢ jak najwiekszej liczby
interesariuszy. Zasady te okresla, w drodze uchwaty, rada gminy przed uchwaleniem programu
rewitalizacji albo w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce od dnia jego uchwalenia. Podjecie
uchwaty powinno by¢ poprzedzone konsultacjami spotecznymi.

18



Ustawa o rewitalizacji wskazuje, ze Komitet Rewitalizacji stanowi forum wspoétpracy i
dialogu interesariuszy z organami gminy w sprawach dotyczacych przygotowania,
prowadzenia i oceny rewitalizacji oraz petni funkcje opiniodawczo-doradcza
Burmistrza/Prezydenta. Istotne jest, aby Komitet Rewitalizacji wykazat sie
aktywnoscig i zeby jego opinie byty brane pod uwage, dzieki czemu przedstawiciele
Komitetu maja szanse poczud sie waznym filarem zarzadzania Programem.

Szczegdtowe zasady wyznaczania sktadu oraz dziatania Komitetu Rewitalizacji w
Grajewie zostaty okreSlone w stosownej uchwale Rady Miasta, ktéra zostata
poprzedzona konsultacjami spotecznymi (22.05.2018 r. spotkanie w Sali
konferencyjnej Urzedu Miasta Grajewo). W dniu 27.06.2018 r. zostata podjeta
uchwata nr LII/397/18 Rady Miasta Grajewo w sprawie okreslenia zasad wyznaczania
sktadu oraz zasad dziatania Komitetu Rewitalizacji. Nastepnie w dniu 23.07.2018 r.
Burmistrz Miasta Grajewo ogtosit nabér na cztonkéw Komitetu Rewitalizacji, ktory
trwat do 13.08.2018 r. Finalnie sktad Komitetu zostat okreslony w Zarzadzeniu nr
17/18 Burmistrza Grajewa z dnia 18 grudnia 2018 r. w sprawie powotania Komitetu

Rewitalizacji.
Komitet zostat powotany w sktadzie 5-osobowym, z czego: przedstawiciele organdw
wtadzy publicznej (radni) — 2 osoby, przedstawiciele jest i ich jednostek

organizacyjnych (UM) — 2 osoby, przedstawiciele podmiotéw prowadzacych
dziatalnos$é spoteczng (NGO) — 1 osoba.

Art. 7 ustawy o rewitalizacji wskazuje, ze zasady wyznaczania sktadu oraz zasady
dziatania Komitetu Rewitalizacji rada gminy przyjmuje przed uchwaleniem gminnego
programu rewitalizacji albo w terminie nie dtuzszym niz 3 miesigce, liczac od dnia jego
uchwalenia, a podjecie uchwaty jest poprzedzone konsultacjami spotecznymi.
Natomiast cztonkéw Komitetu powotuje sie niezwtocznie po podjeciu uchwaty. Biorac
pod uwage ww. daty w Grajewie proces ten znaczaco sie wydtuzyt (co nie powoduje
jednak zadnych konsekwencji prawnych), a jego finatem jest powotanie 5 na
planowanych 16 cztonkéw Komitetu.

Nie udato sie takze zachowal zaktadanej struktury Komitetu, dominujg w nim
przedstawiciele instytucji publicznych. Nie spetniono tym samym zatozen wskazanych
w GPR wskazujacych, ze ,przedstawiciele instytucji publicznych stanowié beda nie
wiecej niz 50% sktadu komitetu rewitalizacji.”
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REKOMENDACJA

Biorgc pod uwage dostepne informacje o dziataniu Komitetu Rewitalizacji w celu
zwiekszenia skutecznosci jego dziatania i podkreslenia jego roli, rekomenduje sie:

1. Zaakcentowanie podejscia wtadz miasta do Komitetu nie tylko jako do
wymaganego ustawg ciata opiniodawczo-doradczego, ale do traktowania go
jako zywego i konstruktywnego forum aktywnie uczestniczgcego we wdrazaniu
GPR i nieograniczajgcego aktywnosci do obowigzkdéw stricte wynikajacych z
ustawy, m.in. poprzez aktywne wtgczanie cztonkédw Komitetu w prowadzone
dziatania, czego dobrym przyktadem jest udziat w warsztacie dotyczagcym
koordynacyjnej funkcji Urzedu Miasta w procesie rewitalizacji.

2. Zapewnienie reprezentatywnosci kluczowych grup interesariuszy: mieszkancy,
organizacje spoteczne, przedstawiciele przedsiebiorcow, przedstawiciele
wrazliwych grup wiekowych mieszkancéw (seniorzy, mtodziez) — tym samym
przeprowadzenie naboru dodatkowego w celu uzupetnienia sktadu Komitetu.

3. Komitet stanowi¢ powinien kanat komunikacji i pole wspotpracy miedzy
organami gminy a pozostatymi interesariuszami rewitalizacji. Nalezy zadba¢ o
widoczno$¢ dziatan Komitetu, tj. utworzenie na stronie miasta poswieconej
rewitalizacji dedykowanej zaktadki poSwieconej dziatalnosci Komitetu
Rewitalizacji (obejmujace takie informacje jak: uchwata i zarzadzenie, nabory,
sktad, kontakt, opinie Komitetu, protokoty ze spotkan).

4. Zapewnienie mozliwosci podnoszenia kompetencji cztonkéw Komitetu oraz
wymiany wiedzy i dobrych praktyk.

Relacje miedzy systemem zarzadzania rozwojem catego miasta a
zarzadzaniem rewitalizacja

Zarzadzane rewitalizacjg, zwtaszcza w jej ,ambitnym” wydaniu —tj. na podstawie Gminnego
Programu Rewitalizacji moze i powinno wzmocni¢ doswiadczenie urzednikéw i wnie$¢
praktyczne rozwigzania w zakresie koordynacji zarzgdzania rozwojem lokalnym. Te
doswiadczenia z dziatan w czesci miasta (obszar rewitalizacji) mogg by¢ pomocne przy
optymalizacji praktykii procedur koordynacji dziatan rozwojowych w catej gminie.
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REKOMENDACJA

Ze wzgledu na znacznie rewitalizacji dla rozwoju Miasta oraz ztozonos¢ jej wdrazania,

rekomenduje sie:

e wykorzystanie potencjatu zebranego w trakcie wdrazaniu GPR do
przygotowywania kolejnych dokumentdéw o charakterze strategicznym,
planistycznym w miescie, takze po to, aby zachowad spdjnos¢ dziatan i nadac
priorytet procesowi rewitalizacji (np. w ramach powstajgcego Planu Rozwoju

Lokalnego),

e uczynienie Petnomocnikiem ds. rewitalizacji osoby odpowiedzialnej za catos¢
strategicznego zarzgdzania miejscowoscia,

e rozwazenie umieszczenia Zespotu ds. rewitalizacji w komorce odpowiedzialnej za
strategie i rozwdj,

e uwzglednienie istniejgcej struktury zarzgdzania rewitalizacjg oraz rekomendacji
zawartych w niniejszym opracowaniu podczas budowania planéw wzmacniania
kompetencji zarzadczych miasta, dialogu spotecznego oraz wspdtpracy z
przedstawicielami spoteczenstwa obywatelskiego i pozostatymi partnerami,

e zwiekszanie potencjatu analitycznego Urzedu Miejskiego, tak aby mozliwe byto
realne i skuteczne monitorowanie proceséw rozwojowych w gminie, ocena

realizacji dziatan i programoéw, zaréwno cyklicznie, jak i ad-hoc.

Koordynacyjna funkcja urzedu - rekomendacje zgodne z zasadami

rewitalizacji

Kompleksowos¢

Samorzad zapewnia wzajemne powigzanie oraz
synergie projektow/przedsiewziec
rewitalizacyjnych, tak aby zapewni¢ realizacje
kompleksowego wsparcia obszaru
rewitalizowanego a nie pojedynczych inwestycji.
Samorzad zapewnia realizacje
projektow/przedsiewzie¢ rewitalizacyjnych
planujac inwestycje z wykorzystaniem
réznorodnych funduszy strukturalnych (EFS,
EFRR), srodkéw wtasnych oraz w ramach PPP

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji

Koncentracja

Samorzad odpowiada za zidentyfikowanie
wspdlnie z mieszkaficami potrzeb iich
hierarchizacje a takze zapewnienie mozliwosci
zgtoszenia poszczegdlnych potrzeb i pomystow do
PR a nastepnie koncentracje interwencji na
terenach o istotnym znaczeniu dla rozwoju gminy,
dotknietych szczegdlng intensyfikacjg problemow
oraz negatywnych zjawisk kryzysowych.

Burmistrz/prezydent/waijt
Zespot ds. rewitalizacji
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Komplementarnos¢
przestrzenna

Samorzad zapewnia wzajemne powigzania
pomiedzy projektami/przedsiewzieciami
rewitalizacyjnymi, realizowanymi zaréwno na
obszarze rewitalizacji, jak i znajdujgcymi sie poza
nim, ale oddziatujgcymi na obszar rewitalizacji.
Samorzad dba aby dziatania rewitalizacyjne nie
skutkowaty przenoszeniem problemoéw z
obszaréw rewitalizacji na inne obszary, nie
wzmacniaty niepozadanych efektéw spotecznych
takich jak segregacja spoteczna i wykluczenie.
Rolg samorzady jest ciggta analiza nastepstw
decyzji przestrzennych w skali catej gminy.

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji

Komplementarnos¢
problemowa

Rolg samorzadu jest dbato$¢ o realizacje
projektow/przedsiewzieé rewitalizacyjnych, ktére
bedg sie wzajemnie dopetniaty tematycznie,
sprawiajac, ze PR bedzie oddziatywat na obszar
rewitalizacji we wszystkich niezbednych
aspektach (spotecznym, gospodarczym,
przestrzenno-funkcjonalnym, technicznym,
Srodowiskowym).

Samorzad powinien przeciwdziata¢ fragmentacji
dziatan, koncentrujgc uwage na catosciowym
spojrzeniu na przyczyny kryzysu danego obszaru.
Rolg samorzadu jest powigzanie dziatan
rewitalizacyjnych ze strategicznymi decyzjami
gminy na innych polach, co skutkuje lepszg
koordynacjg tematyczng i organizacyjng dziatan
administracji, np. wspieranie przedsiebiorczosci.

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji

Komplementarnos¢
proceduralno —
instytucjonalna

Rolg samorzadu jest zaprojektowanie systemu
zarzadzania programem rewitalizacji, ktory
pozwoli na efektywne wspodtdziatanie na jego
rzecz réznych instytucji oraz wzajemne
uzupetnianie sie i spdjnos¢ procedur, w tym:

- powotanie zespotu ds. rewitalizacji

- ustalenie zakresow i odpowiedzialnosci
poszczegdlnych instytucji, referatow, zaktadow
wchodzacych w sktad zespotu ds. rewitalizacji
- ustalenie sposobu monitoringu procesu
wdrazania rewitalizacji oraz realizacja
monitoringu zgodnie z przyjetymi zasadami i
narzedziami

e ustalenie sposobu ewaluacji programu i
realizacja procesu rewitalizacji

e koordynowanie dziatann komunikacyjnych
dotyczacych wszystkich interesariuszy PR

e prowadzenie dziatan informacyjno —
promocyjnych dotyczacych wdrazania
procesu rewitalizacji

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji — w
tym poszczegdlne instytucje
i jednostki wchodzace w
sktad zespotu ds.
rewitalizacji
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Komplementarnos¢
miedzyokresowa

Rolg samorzadu jest uzupetnianie przedsiewziec¢
juz zrealizowanych w ramach polityki spéjnosci
(np. o charakterze infrastrukturalnym) projektami
komplementarnymi (np. o charakterze
spotecznym), realizowanymi w ramach polityki
spojnosci w aktualnym i przysztym okresie
programowania.

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji

Komplementarnos¢
Zrodet
finansowania

Zadaniem samorzadu jest umiejetne uzupetnianie
i tgczenie wsparcia ze Srodkéw EFRR, EFS i FS z
wykluczeniem ryzyka podwadjnego
dofinansowania.

Rolg samorzadu jest tgczenie prywatnych i
publicznych zrédet finansowania

Rolg wtadz miejskich powinno by¢ nie tylko
pozyskiwanie srodkéw zewnetrznych (np. z
funduszy europejskich, srodkéw funduszy
ochrony Srodowiska itd.), ale takze angazowanie
w proces kapitatu prywatnego (przedsiebiorstw,
mieszkancow, wspdlnot mieszkaniowych,
bankow), jak i wykorzystanie formuty PPP.

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji

Partnerstwo i
partycypacja

Rolg samorzadu jest zapewnienie wdrazania
(realizacji) programu opierajac sie na wspotpracy
ze wszystkimi grupami interesariuszy, w tym
szczegolnie ze spotecznoscia obszaru rewitalizacji,
innymi ich uzytkownikami, przedsiebiorcami i
organizacjami pozarzgdowymi.

Rolg samorzadu jest wykorzystywanie dojrzatych
form i zaawansowanych narzedzi partycypacji, a
wiec nieograniczajgce sie jedynie do informacji
(np. w formie spotkan, dyskusji i warsztatow) czy
konsultacji, ale dgzgce do zaawansowanych
metod partycypacji, takich jak
wspotdecydowanie, aktywne uczestnictwo w
projektach.

Burmistrz/prezydent/wajt
Zespot ds. rewitalizacji—w
tym poszczegdlne instytucje
i jednostki wchodzace w
sktad zespotu ds.
rewitalizacji

Petnomocnik ds.
rewitalizacji
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Opis przyjetych procedur w urzedzie w
procesie rewitalizacji

Proces tworzenia oraz realizacji programu rewitalizacji mozna podzieli¢ na kilka istotnych
etapéw:

e Przygotowanie do sporzgdzania programu rewitalizacji.

e Sporzadzenie projektu programu rewitalizacji.

e Konsultacje spotecznego programu rewitalizacji.

e Opiniowanie projektu programu rewitalizacji.

e Wprowadzenie zmian wynikajgcych z przeprowadzonych konsultacji spotecznych i
uzyskanych opinii oraz uchwalenie programu rewitalizacji.

e Realizacja programu rewitalizacji.

PROCEDURA UCHWALANIA GPR":

GPR stanowi uchwate rady gminy, nie stanowi aktu prawa miejscowego.

Zasadnicze elementy procedury prowadzgcej do przyjecia uchwaty rady gminy okreslone sg w
ustawie o samorzqgdzie gminnym. Zgodnie z zawartymi tam regulacjami, do wtasciwosci rady
gminy nalezg wszystkie sprawy pozostajace w zakresie dziatania gminy, o ile ustawy nie
stanowig inaczej. Rada gminy zajmuje stanowisko w formie uchwat, ktére zapadajg zwykta
wiekszoscig gtoséw w obecnosci co najmniej potowy ustawowego sktadu rady, w gtosowaniu
jawnym. Rada gminy obraduje na sesjach, zas$ w biezgcych pracach wspomagajg j3 jej organy
wewnetrzne — komisje. Szczegdty organizacji prac rady okresla statut gminy.

Ustawa uzupetnia te ogdlne regulacje o szczegdétowe unormowania dotyczace sposobu
uchwalania gminnego programu rewitalizacji, w celu uwzglednienia specyfiki tego
dokumentu. W ramach procedury opracowywania projektu GPR przeprowadza sie rowniez, w
przypadkach tego wymagajgcych, strategiczng ocene oddziatywania na srodowisko.
Procedure uchwalania GPR rozpoczyna podjecie przez rade gminy uchwaty o przystgpieniu do
jego sporzadzania. Uchwata ta podjeta moze by¢ z wtasnej inicjatywy rady gminy badz na
wniosek wajta. Jej podjecie mozliwe jest jedynie po wejsciu w zycie uchwaty w sprawie
wyznaczenia obszaru zdegradowanego i obszaru rewitalizacji. Uchwata ta wigze wéjta, ktéry
ma obowigzek dokonania po jej podjeciu kolejnych krokéw w procedurze uchwalania GPR.
Drugim etapem procedury uchwalania GPR jest dokonanie przez wdjta ogtoszenia
informujgcego podjeciu przez rade gminy uchwaty inicjujgcej proces. Wdjt dokonuje
ogtoszenia obligatoryjnie na cztery sposoby (na stronie podmiotowej gminy w Biuletynie
Informacji Publicznej, w sposdb zwyczajowo przyjety w danej miejscowosci, w prasie lokalnej
oraz przez obwieszczenie). Ogtoszenie powinno nastgpi¢ niezwtocznie po wydaniu uchwaty.
Nastepnie wojt sporzadza projekt GPR i poddaje go szeroko rozumianemu opiniowaniu, w
ramach ktérego najpierw przeprowadza konsultacje spoteczne (na zasadach okreslonych w

1 USTAWA O REWITALIZACII Praktyczny komentarz Ministerstwo Infrastruktury i Budownictwa Departament
Polityki Przestrzennej Warszawa 2016
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rozdziale 2 ustawy), potem zas przedstawia ten sam projekt do zaopiniowania przez organy
administracji publicznej i innym podmiotom. Uzycie w przepisie wyraz ,kolejno” oznacza, ze
przystgpienie do kolejnego etapu procedury nie jest mozliwe w przypadku niezakonczenia
etapu poprzedniego. Nalezy w zwigzku z tym pamieta¢é, ze zakoriczeniem etapu konsultacji
spotecznych jest, zgodnie z art. 6 ustawy, publikacja dokumentu podsumowujgcego ich
przebieg. W ramach zakoriczenia konsultacji spotecznych nie publikuje sie natomiast
poprawionej wersji projektu GPR, to bowiem nastepuje dopiero po fazie opiniowania przez
organy administracji publicznej.

Kolejnym etapem procedury jest uzyskanie opinii organdw administracji publicznej i innych
podmiotéw. Rozwigzania dotyczgce opiniowania projektu GPR oparto na podobnych
rozwigzaniach obowigzujgcych na gruncie ustawy o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym w odniesieniu do studium, aktualne pozostajg zatem uwagi czynione przez
orzecznictwo i komentatordw odnosnie charakteru czynnosci opiniowania na gruncie tej
ustawy. Nalezy zatem podkresli¢, ze opinia nie ma charakteru wigzacego, jednak obowigzkowe
jest wystgpienie o jej uzyskanie. Ustawa wprowadzita termin na przedstawienie opinii,
wynoszgcy od 14 do 30 dni, liczac od dnia doreczenia projektu gminnego programu
rewitalizacji. Termin, w zakresie widetek ustawowych, okresla wojt. Nieprzedstawienie opinii
W wyznaczonym terminie uwaza sie za réwnoznaczne z pozytywnym zaopiniowaniem projektu
gminnego programu rewitalizacji. Za pozytywng opinie uznane zostanie zatem zaréwno
przedstawienie opinii (jakiejkolwiek) po terminie, jak i powstrzymanie sie od kierowania opinii.
Ustawa dzieli opinie na obowigzkowe do uzyskania w kazdym przypadku oraz obowigzkowe
w sytuacji, gdy jest to uzasadnione wystepowaniem na obszarze rewitalizacji danego zjawiska.
Do opinii uzyskiwanych w kazdym przypadku nalezg opinie wyrazane przez:

zarzad wtasciwego powiatu — w zakresie zgodnosci ze strategig rozwoju powiatu,

2. zarzad wiasciwego wojewddztwa — w zakresie zgodnosci z planem zagospodarowania
przestrzennego wojewddztwa i strategig rozwoju wojewddztwa,

3. wifasciwego wojewode — w zakresie zgodnosci z zadaniami rzgdowymi stuzgcymi realizacji
celu publicznego okreslonego w art. 6 ustawy z dnia 21 sierpnia 1997 r. o gospodarce
hieruchomosciami,

4. wtasciwe organy wojskowe, ochrony granic oraz bezpieczenstwa panistwa — w zakresie
wymagan bezpieczenstwa i obronnosci,

5. witasciwego komendanta powiatowego (miejskiego) Paristwowe] Strazy Pozarnej — w
zakresie ochrony przeciwpozarowej,
wiasciwego panstwowego wojewddzkiego inspektora sanitarnego,
wiasciwg gminng komisje urbanistyczno-architektoniczng,
operatordéw sieci uzbrojenia terenu, w tym zarzadcéw drdog oraz linii i terenéw
kolejowych,

9. Komitet Rewitalizacji, jezeli zostat powotany (nie ma bowiem obowigzku jego powotania
na etapie uchwalania GPR).

Do drugiej grupy opinii, o ktére wdjt zwraca sie wytgcznie w przypadku wystepowania na
obszarze rewitalizacji danego zjawiska (gdy jest to uzasadnione specyfikg obszaru

rewitalizacji), nalezg opinie wyrazane przez:

1. wiasciwego regionalnego dyrektora ochrony srodowiska — w zakresie form ochrony
przyrody,
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2. wiasciwego wojewddzkiego konserwatora zabytkéw — w zakresie form ochrony
zabytkéw,

3. wilasciwego dyrektora urzedu morskiego — w zakresie zagospodarowania pasa
technicznego, pasa ochronnego oraz morskich portéw i przystani,

4. wtasciwy organ nadzoru gérniczego — w zakresie zagospodarowania terendw goérniczych,

5. wilasciwy organ administracji geologicznej — w zakresie zagospodarowania terenéw
osuwisk,

6. witasciwego dyrektora regionalnego zarzadu gospodarki wodnej — w zakresie
zagospodarowania obszaréw szczegdlnego zagrozenia powodzig,

7. ministra wiasciwego do spraw zdrowia — w zakresie zagospodarowania obszarow
ochrony uzdrowiskowej,

8. Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy Paristwowe — w zakresie nieruchomosci Skarbu
Panstwa bedacych w trwatym zarzadzie tego Gospodarstwa.

Ostatnim etapem procedury, za ktéry odpowiada wdijt, jest wprowadzenie do projektu GPR
zmian wynikajgcych zaréwno z konsultacji spotecznych jak i opiniowania oraz przedstawienie
dokumentu radzie gminy celem uchwalenia. Nalezy przypomnie¢, ze wojt nie jest zwigzany
zaréowno wynikami konsultacji spotecznych jak i trescig opinii, zas rada gminy nie ma
obowigzku uchwalenia GPR na podstawie przedstawionego projektu.

KONSULTACJE SPOLECZNE

Zgodnie z art. 5a ustawy o samorzgdzie gminnym, uchwata rady gminy moze okresli¢ zasady
przeprowadzania konsultacji z mieszkaricami, ktérych przedmiotem jest sfera dziatalnosci
gminy lub inne wazne sprawy lokalne. Szereg gmin przyjeto w oparciu o ten przepis uchwaty i
prowadzi skuteczne konsultacje dotyczace proponowanych do podjecia dziatan. Nalezy
jednak podkresli¢, ze przepisy dotyczace konsultacji spotecznych, zawarte w ustawie,
stanowig regulacje szczegétowe wobec ogdinych przepisow dot. konsultacji z mieszkaricami.
Zatem posiadanie przez gmine regulaminu konsultacji wydanego na podstawie art. 5a ustawy
0 samorzqdzie gminnym, nie zwalnia z obowigzku stosowania zasad przeprowadzania
konsultacji okresSlonych w ustawie, za$ regulaminy powinny w tym zakresie by¢
dostosowane do brzmienia ustawy, w celu unikniecia niejasnosci.

® nie pdzniej niz w terminie 7 dni przed dniem przeprowadzenia konsultacji nalezy
powiadomié o ich rozpoczeciu oraz formach w jakich majg by¢ prowadzone.

e Zawiadomienie powinno zosta¢ wykonane w sposdb, ktéry zapewni udziat w nich
mozliwie szerokiego grona interesariuszy.

e Zawiadomienia mozna dokonaé na rdézne sposoby, kierujgc sie wspomniang wczesniej
zasadg partycypacji spotecznej, jako warunku korzystania z catej ustawy

e Zawiadomienie - powinno ono zosta¢ dokonano co najmniej w formie obwieszczenia, a
takze ogtoszenia w sposéb zwyczajowo przyjety w danej gminie oraz ogtoszenia na
stronie podmiotowej gminy w Biuletynie Informacji Publiczne;j.

Ogdlng wytyczng przeprowadzania konsultacji spotecznych, wynikajgcg z partycypacyjnego
charakteru rewitalizacji, jest nakaz prowadzenia ich w sposoéb utatwiajgcy zrozumienie
prezentowanych tresci i odniesienie sie do nich. W przypadku, gdy jest to uzasadnione
specyfikg konsultowanych tresci, konsultacje spoteczne powinny byé prowadzone z uzyciem
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wizualizacji oraz sporzadzonych w jezyku niespecjalistycznym skréotow i zestawien informacji
zawartych w dokumentach poddawanych konsultacjom. Dotyczy to w szczegdlnosci
propozycji zmian w zakresie planowania przestrzennego, ktérych zwyczajowe formy
prezentacji (np. zmiany naniesione na mape zasadniczg) mogg nie wystarcza¢ do zapewnienia
zrozumienia istoty proponowanych regulacji przez mieszkancow.

Formy prowadzenia konsultacji:

e Jako podstawowg forme prowadzenia konsultacji spotecznych, konieczng do
przeprowadzenia w kazdym przypadku, wskazano zbieranie uwag w postaci papierowej
lub elektronicznej, w tym za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej, w
szczegolnosci poczty elektronicznej lub formularzy zamieszczonych na stronie
podmiotowej gminy w Biuletynie Informacji Publicznej.

e Uzupetniajgcymi formami, z ktorych nalezy skorzystaé obowigzkowo z co najmniej
dwéch, sa:
— spotkania, debaty, warsztaty, spacery studyjne, ankiety, wywiady, wykorzystanie

grup przedstawicielskich lub zbieranie uwag ustnych.

Nalezy pamietac:

e waart. 6 ust. 5 ustawy zobowigzano do wyznaczenia terminu na sktadanie uwag
(podstawowa forma konsultacji) nie krotszego niz 30 dni, liczac od dnia powiadomienia o
konsultacjach.

e po wyznaczeniu obszaru rewitalizacji konsultacje spoteczne (w formach spotkan, debat,
warsztatéw, spacerdow studyjnych, ankiet, wywiaddéw, wykorzystania grup
przedstawicielskich lub zbierania uwag ustnych) prowadzi sie na tym obszarze lub, jezeli
nie jest to mozliwe, w jego najblizszym sgsiedztwie. Jedynie zbieranie uwag, wobec jego
uniwersalnego charakteru, prowadzone powinno byé w dalszym ciggu na terenie catej
gminy.

e Zakonczenie danej formy prowadzenia konsultacji spotecznych rodzi po stronie wojta
obowigzek niezwtocznego opracowania informacji podsumowujgcej przebieg tej formy.

e Informacja zawiera¢ ma dane o miejscu i czasie przeprowadzenia konsultacji oraz
omowienie ich przebiegu.

e W przypadku podstawowej formy konsultacji (zbieranie uwag) niezbedne jest ponadto
zawarcie w informacji tresci wszystkich uwag wraz z omoéwieniem sposobu odniesienia
sie do nich wdjta.

e Zamieszczenie tej informacji, w odniesieniu do kazdej z form konsultacji spotecznych, na
stronie podmiotowej BIP gminy, stanowi czynnos$¢ przesadzajgcg o uznaniu konsultacji
spotecznych za zakonczone.

Dopiero wéwczas mozliwe jest przejscie do kolejnych faz procedur.

KOMITET REWITALIZACJI

Powotanie Komitetu Rewitalizacji jest obowigzkowe. Pierwszym etapem na drodze do
powotania Komitetu jest okreslenie przez rade gminy, w formie uchwaty, zasad wyznaczania

27



sktadu oraz zasada dziatania Komitetu Rewitalizacji. Podejmujgc uchwate, rada gminy musi
kierowac¢ sie dwiema wytycznymi: po pierwsze, wzigé pod uwage funkcje, zadania i
uprawnienia Komitetu, po drugie za$ zapewnié¢ wyltanianie cztonkéw Komitetu przez
przedstawicieli grup interesariuszy. Pierwsza z przestanek dotyczy zaréwno zasad wyznaczania
sktadu Komitetu (zapewnienie odpowiedniej wiedzy i doswiadczenia, niezbednych do
wykonywania zadan), jak i zasad jego funkcjonowania (mozliwo$¢ wydawania opinii,
prowadzenia dialogu itd.). Druga z przestanek — zapewnienie wytaniania przez interesariuszy
ich przedstawicieli — pozwala na przekazanie grupom interesariuszy (np. izbom gospodarczym,
porozumieniom NGO) inicjatywy w zakresie wskazania kandydatow do Komitetu, co wzmocni
partycypacyjny charakter tego ciata.

Podjecie uchwaty — niezaleznie od momentu, w ktérym nastepuje — poprzedza sie
konsultacjami spotecznymi, przeprowadzanymi na zasadach okreslonych w ustawie. Uchwata
nie stanowi aktu prawa miejscowego, co oznacza, ze wigze co do zasady jedynie organy gminy.
Nalezy jednak podkresli¢, ze zakres zwigzania uchwata obejmowac bedzie réwniez sam
Komitet Rewitalizacji, ktéry stanowi quasi-organ dziaftajagcy w ramach gminy.

Obowigzkiem wdjta jest wydanie na podstawie uchwaty dot. Komitetu zarzgdzenia, w ktérym
powotuje Komitet Rewitalizacji, wskazujac konkretnych cztonkéw tego Komitetu, zgodnie z
wytycznymi zawartymi w uchwale rady gminy.
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Monitorowanie i ewaluacja Planu Angazowania Mieszkancow i
partnerow spotecznych

Waznym elementem Planu jest sposéb monitorowania osigganych rezultatéw realizacji.
Monitorowanie jest konieczne aby wiedzie¢ jaki dystans zostat pokonany w okresie
realizacji Planu, w ktérych obszarach osiggniety zostat sukces, a ktére potrzebujg jeszcze
wsparcia. Warto gromadzi¢ informacje liczbowe w danym roku realizacji Planu aby je
poréwnac na przestrzeni lat.

Monitorowanie dziatan realizowanych w ramach Planu odbywac sie bedzie:

e systematycznie w trakcie trwania kazdego projektu znajdujgcego sie w fiszkach
projektowych

® na potrzeby zarzadzania Planem oraz podejmowania decyzji zwigzanych z jego
realizacjg,

e na bazie stworzonej listy rezultatow.

Monitorowanie Programu raz na kwartat przez Grupe Inicjatywna.

Celem biezacego monitoringu bedzie:

e pomiar osigganego postepu w ramach zdefiniowanych rezultatow,

e wskazanie potrzeby podjecia ewentualnych dziatan korygujacych,

e zaréwno ocena jak i ewaluacja poszczegdlnych dziatan realizowanych w ramach Planu
angazowania mieszkancéw i partnerow spotecznych dotyczy uzyskania odpowiedzi
na pytanie czy dany projekt osiggnat zaktadane cele i nastepuje kazdorazowo
po zakonczeniu jego realizacji w odniesieniu do zaktadanych w planie rezultatow.

Oceny i ewaluacji dokonuje Grupa Inicjatywna realizujgca Plan.
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Model angazowania mieszkancow i
podmiotow ekonomii spoteczne;

Tworzony model angazowania mieszkancow i partneréw spotecznych (zwany dalej Planem)
zostat zainspirowany z jednej strony doswiadczeniami partnera wioskiego — miasta Turyn,
ktory tworzac i prowadzac domy dzielnicy — miejsca aktywnosci mieszkarnicéw - bazowat na
potencjale spotecznosci i réznorodnosci jakg ta spotecznosc reprezentuje, z drugiej strony na
koncepcji stworzonej i promowanej przez Stowarzyszenie CAL w Polsce, jaka jest koncepcja
organizowania spotfecznosci lokalne;j.

Zgodnie z zatozeniami oba modele, zarédwno wtoski jak i polski model Organizowania
Spotecznosci Lokalnej (OSL), s3 adresowane do spotecznosci zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, w tym do podmiotéw: o charakterze terytorialnym, szczegdlnie do spotecznosci
obszaréw rewitalizowanych, blokéw socjalnych, blokowisk, terenéw poprzemystowych i
popegeerowskich oraz spotecznosci/grup kategorialnych, do ktdrych zalicza sie miedzy innymi
senioréw, osoby niepetnosprawne, dzieci i mtodziez.

Nalezy podkresli¢, ze zgodnie z ideg OSL (podobnie jak domdw dzielnicy) spotecznos¢ zawsze
nalezy ujmowac catosciowo, co oznacza, ze nawet jesli proces zmiany rozpoczyna sie
od dziatan podejmowanych w mikrospotecznosciach to od poczatku niezbedne jest
oddziatywanie na szerszg strukture (osiedle, dzielnice, wies, gmine, inne grupy kategorialne).
Zakres Planu jest propozycjg ujecia wydarzen realizowanych w miescie oraz prébg zaproszenia
do ich realizacji wszystkich zainteresowanych mieszkancéw. Liczymy to to, ze mieszkarncy
stang sie nie tylko odbiorcami dziatan, ale takze ich aktywnymi kreatorami i organizatorami.
Elementy rozwigzania wdrazane w ramach projektu pn.: ,Nasze Grajewo model
wspoélnotowego zarzgdzania rewitalizacjg z wykorzystaniem doswiadczen Turynu”:

Model ustug
Wspétdziatanie . spo’fe.cznych przez“
Zogniskowane podmioty ekonomii
procesem . .
e wsparcie spotecznej majace
rewitalizacji . :
. podmiotow na celu szerokie
z uwzglednieniem .. :
ekonomii wiaczanie
sektora ) . .
spoteczne;j mieszkancow
spofecznego
W procesy
partycypacyjne

Plan angazowania mieszkarncéw i partneréw spotecznych jest jednym z elementéw wspétzarzagdzania
procesem rewitalizacji, uwzglednia takze zogniskowane wsparcie podmiotéw ekonomii spotecznej
prowadzgcych dziatania w Grajewie.
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Plan jest dokumentem operacyjnym o kréotkim terminie wdrazania — dwuletniej perspektywie,
poniewaz zalezy nam na jak najbardziej praktycznym podejsciu do angazowania mieszkancéw oraz
zogniskowanym wsparciu. Ewaluacja Planu wskaze czy tego typu dokumenty i zwigzane z nimi dziatania
sg efektywne i realnie wspierajg procesy rewitalizacyjne.

Rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw
zdegradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie,
prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie programu rewitalizacji.

Interesariuszami procesu rewitalizacji s w szczegdlnosci:

e mieszkancy obszaru rewitalizacji oraz wtasciciele, uzytkownicy wieczysci
nieruchomosci
i podmioty zarzadzajgce nieruchomosciami znajdujgcymi sie na tym obszarze, w tym
spotdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe i towarzystwa budownictwa
spotecznego;

e podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos¢
gospodarczg;

e podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos¢
spoteczng, w tym organizacje pozarzgdowe i grupy nieformalne;

e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne;

e organy wifadzy publicznej;

e podmioty, inne niz wymienione, realizujgce na obszarze rewitalizacji uprawnienia
Skarbu Panstwa.

Proces rewitalizacji powinien by¢ tak zaplanowany, aby umozliwi¢ czynny udziat wybranych
grup spotecznych i tzw. aktoréw rozwoju lokalnego. Udziat interesariuszy powinien zostac
zaplanowany zaréwno na etapie tworzenia programu rewitalizacji, jak réwniez na etapie jego
realizacji, w tym ewaluacji. Na etapie tworzenia programu rewitalizacji wskazany jest udziat
interesariuszy zaréwno na etapie diagnozy, jak réwniez planowania poszczegdlnych celow i
dziatan rewitalizacyjnych.

W Gminnym Programie Rewitalizacji Miasta Grajewo na lata 2017-2027 wyodrebniono
nastepujgce wnioski w poszczegdlnych sferach realizacji Programu, ktore sg istotne z punktu
widzenia tworzonego Planu angazowania mieszkancéw i partnerdw spotecznych:

SFERA SPOtECZNA

o Obszar rewitalizacji dotkniety jest znaczng skalg bezrobocia oraz ubdstwa, ktoére sg ze
sobg powigzane. Na obszarze rewitalizacji widoczne sg réwniez zjawiska przemocy w
rodzinie, alkoholizmu oraz przestepczosci. Przyczyny kumulacji tych zjawisk na
obszarze rewitalizacji zwigzane sg z dominujgcg funkcjg mieszkaniowga, w ktdrej duzy
odsetek stanowi zabudowa komunalna i spoteczna o niskim standardzie technicznym.
Przyczyng pogtebiania sie koncentracji ww. zjawisk spotecznych sg negatywne zmiany
demograficzne, w tym znaczny ubytek mieszkancow obszaru rewitalizacji. Przyczyng
bezrobocia nie jest tylko brak miejsc pracy, lecz przede wszystkim niska aktywnosé¢ na
rynku pracy (ponad 50% bezrobotnych z obszaru rewitalizacji to osoby bez
kwalifikacji zawodowych).

¢ Na obszarze rewitalizacji zachodzg niekorzystne zjawiska demograficzne, zwigzane
z jednej strony z ubytkiem mieszkancow oraz starzeniem sie spoteczenstwa. Wraz
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ze starzeniem sie spoteczenstwa pogtebiajg sie zjawiska zwigzane z
niepetnosprawnoscia oraz dtugotrwaty i ciezka chorobga. Znaczna skala odptywu
ludnosci dotyczy przestrzeni zabudowy wielorodzinnej, blokowej, co nalezy uznaé w
duzym stopniu za naturalny proces. Niemniej jednak zjawisko to wptywa na
zmniejszenie potencjatu kapitatu spotecznego na obszarze rewitalizacji.

e Obszar rewitalizacji charakteryzuje sie duzo nizszym potencjatem kapitatu
spotecznego w stosunku do catego miasta. Mieszkancow obszaru rewitalizacji
charakteryzuje bierno$¢ w sprawach spotecznych i obywatelskich, przewaza niechec
w aktywne angazowanie sie w sprawy publiczne, zycie kulturalne, spoteczne.

SFERA GOSPODARCZA

e Aktywnos¢ gospodarczg na obszarze rewitalizacji nalezy traktowac jako jeden
z wazniejszych potencjatéw, na bazie ktérego mozliwe jest zbudowanie pomystu na
rewitalizacje. Przestrzen obszaru rewitalizacji to najbardziej pozgdane miejsce
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej zwigzanej z handlem i ustugami na rzecz
ludnosci. Aktywizacja gospodarcza obszaru rewitalizacji moze przyczynic sie do
zmniejszenia skali ubdstwa
i bezrobocia.

e Atrakcyjnos$¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na obszarze rewitalizacji moze
wzrosngé, jesli wzrosnie atrakcyjnos¢ przestrzeni. Obecnie przestrzen srédmiejska
Grajewa nie tworzy miejsc atrakcyjnych do przebywania przez mieszkancéw i
przyjezdnych.

W Grajewie brakuje reprezentacyjnej przestrzeni srédmiejskiej, ktéra skupiataby
ustugi na rzecz ludnosci i zachecata do przebywania. Istotny potencjat do
ksztattowania funkcji reprezentacyjnej w Grajewie moze mie¢ kwartat zabudowy w
obrebie ulic: Traugutta, Kilinskiego, Popietuszki. Niestety przestrzen tych ulic
charakteryzuje sie obecnie znacznym stopniem degradacji obiektéw mieszkalnych
oraz niskg estetyka, powodowang m.in. zdewastowanymi obiektami gospodarczymi.

e Grajewskie przedsiebiorstwa mogg miec istotny wktad w zmniejszanie zjawiska
bezrobocia. Wskazane jest zaangazowanie przedsiebiorstw dziatajgcych w Grajewie
do realizacji dziatarh majgcych na celu aktywizacje zawodowg, zdobywanie nowych
umiejetnosci i ksztatcenie zawodowe, dedykowane potrzebom lokalnych
przedsiebiorstw.

SFERA SRODOWISKOWA

e Istotny wptyw na jakos¢ sSrodowiska obszaru rewitalizacji ma funkcja komunikacyjna.
Uktad komunikacyjny na obszarze rewitalizacji jest mocno obcigzony ruchem
pojazdéw, w tym wysokotonazowych. Powoduje to przekroczenie norm hatasu
komunikacyjnego. Poprawa ptynnosci komunikacyjnej w obrebie miasta i obszaru
rewitalizacji moze nastgpi¢ w przypadku oddania do uzytku drogi ekspresowe;j.

¢ Na obszarze rewitalizacji problem zanieczyszczen powietrza atmosferycznego,
powodowany przez duzy ruchu komunikacyjny, moze by¢ pogtebiany poprzez
zanieczyszczenia z ogrzewania mieszkan. Na obszarze rewitalizacji sg przestrzenie,
ktore pozbawione sg dostepu do sieci cieptowniczej.

e Do probleméw Srodowiskowych obszaru rewitalizacji nalezy zaliczy¢ kwestie
zZwigzane
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z gospodarka kanalizacyjng. Problem ztego stanu infrastruktury kanalizacyjnej dotyczy
13,81% mieszkarncéw obszaru rewitalizacji.

SFERA PRZESTRZENNO-FUNKCJONALNA

¢ Na obszarze rewitalizacji konieczna jest przeprowadzenie kompleksowej
rewaloryzacji srédmiescia, podporzagdkowanej celowos$ci przywrdcenia waloréw
uksztattowanych historycznie, z zachowaniem rozplanowania ulic i kwartatow
zabudowy. Istotny problem obszaru rewitalizacji to niska jakos¢ przestrzeni.
Widoczna jest dysharmonia zabudowy. Obok obiektéw wielorodzinnych wystepuja
obiekty jednorodzinne. Przestrzen mieszkaniowg wypetniajg kwartaty zabudowy
gospodarczej. Widoczna jest niska estetyka zabudowy mieszkalnej oraz przestrzeni
pomiedzy budynkami. Duza liczba obiektéw mieszkalnych oraz gospodarczych jest w
bardzo ztym stanie technicznym.

¢ Centrum miasta postrzegane jest jako mato atrakcyjne i niebezpieczne, co nie sprzyja
wydarzeniom kulturalnym. Na obszarze rewitalizacji brakuje miejsca (np. sceny
plenerowej, placu) umozliwiajgcego organizacje imprez masowych — integrujgcych
lokalng spotecznos¢. Ponadto brakuje oferty spedzania czasu wolnego dla oséb w
wieku senioralnym a takze oferty zaje¢ pozalekcyjnych dla dzieci i mtodziezy. Zwraca
sie rowniez uwage na fakt wystepowania problemoéw edukacyjnych — problemy z
nauka i brak motywacji do nauki u dzieci z rodzin z problemami.

e Obszar rewitalizacji petni ponadlokalng funkcje. W tej czesci miasta zlokalizowanych
jest szereg ustug publicznych, w tym Urzad Miejski, Urzgd Gminy, Starostwo
Powiatowe, Grajewskie Centrum Kultury, szkoty, kosciét i parafia, dworzec
autobusowy i kolejowy. Ponadto obszar rewitalizacji to przestrzen mieszkaniowa oraz
przestrzen prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

o Na obszarze rewitalizacji mozna wskazaé wiele obiektéw i terenéw, ktore
po przeprowadzeniu dziatan rewitalizacyjnych, moga petni¢ funkcje rekreacyjno-
sportowo-wypoczynkowe oraz integrujgce mieszkancow.

SFERA TECHNICZNA

o Najwiekszg skale degradacji przestrzennej i technicznej charakteryzuje sie kwartat
ulicy Traugutta, Kilinskiego oraz Popietuszki. Kwartat ten mégtby wypetnic luke
zZwigzang
z brakiem w centrum miasta przestrzeni reprezentatywnej. Wymaga jednak podjecia
wysitku zwigzanego z usunieciem zdegradowanej zabudowy mieszkalnej i
gospodarczej.

¢ Na obszarze rewitalizacji widoczna jest znaczna skala degradacji obiektéw
budowalnych, w tym o przeznaczeniu mieszkaniowym. Na obszarze rewitalizacji
potozona jest wiekszos$¢ mieszkaniowego zasobu Miasta Grajewo. Z 50 szt. budynkéw
komunalnych bedgcych wtasnoscig gminy i administrowanych przez Zaktad
Administracji Doméw Mieszkalnych, az 80% (40 szt.) zlokalizowanych jest na obszarze
rewitalizacji. Na obszarze rewitalizacji w Grajewie pilnego (w okresie 2-3 lata)
zainwestowania wymaga tgcznie 48% mieszkaniowego zasobu komunalnego. Tylko
jeden budynek posiada petne wyposazenie
w media, tj. dostep do zimnej i cieptej wody, centralne ogrzewanie oraz podfgczenie
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do kanalizacji, a jeden nie posiada go w ogdle. Dodatkowo, az 34 budynki nie
posiadajg cieptej wody i centralnego ogrzewania.

ROZWIAZANIA Z TURYNU

Case del Quartiere (domy dzielnicy) to sie¢ 8 zrewitalizowanych budynkodw,
wspotzarzadzanych przez miasto i mieszkancow. W zaleznosci od ,Domu” liczba
zaangazowanych PES-O0w jest rézna. Strategia uruchomionego w 2007 r. planu dziatan byta
taka, zeby w danej dzielnicy zapewnié¢ wieksza liczbe podmiotéw, odpowiadajgcych swym
dziataniem na rézne potrzeby mieszkarnicéw, zamiast wigzaé sie z jednym PES-em. W Case del
Quartiere zaangazowane s osoby w réznym wieku, zaréwno jako ustugodawcy, jak i
ustugobiorcy. Koncepcja ,Case del Quartiere” zaczeta byé wdrazana pod koniec lat 90., takze
dzieki wsparciu funduszy unijnych, w ramach realizacji miedzysektorowej polityki spotecznej:
w danej przestrzeni miejskiej stopniowo rewitalizowanej, realizowano cele spofeczne,
edukacyjne, integracyjne, zwigzane z bezpieczenstwem czy z kulturg. Aktualnie srodki
finansowe zapewniane sg przez dziatalnos¢ gospodarczg prowadzong przez PES-y i przez
fundraising. Dobrym przyktadem Case del Quartiere jest Barrito zarzadzane przez dwie
spotdzielnie socjalne: Cooperativa Lancillotto i Cooperativa Sociale Solidarieta, ktére w tej
samej przestrzeni $wiadczg ustugi hotelarskie w formie hostelu (4 pokoje), gastronomiczne,
animacyjne dla dzieci i senioréw, organizacje eventéow, doradztwo zawodowe, domowa
opieke dla oséb starszych, wsparcie psychologiczne.

Bagni Pubblici (taznie Publiczne) s3 prowadzone przez Konsorcjum Spétdzielni Socjalnych
Kairos we wspotpracy ze spotdzielniami Ecosol, Educamondo i Liberitutti. Dziatajg tam takze
39 firmy prywatne, szkoty i ok. 20 wolontariuszy. Swiadczone ustugi to: posrednictwo pracy,
ustugi krawieckie (warsztat, praca, sprzedaz), wystawy artystyczne, sztuka (teatr i muzyka). W
Bagni pubblici tak jak i w innych Casa del Quartiere osoby starsze moge spedzié czas w formie
aktywnej. Dziatania integracyjne zapewnione przez te przedsiewziecia okazaty sie odpowiadac
na dobrze zdiagnozowane potrzeby starszych mieszkancéw, czesto zyjacych samotnie. Po
zamknieciu fabryk Fiata, czy duzych zaktaddéw wspdtpracujgcych z Wioska Fabryka
Samochoddéw w Turynie, mieszkancy w wieku produkcyjnych wyemigrowali i w krétkim czasie
znacznie wzrosta liczba mieszkancow w podesztym wieku. Case del Quartiere to odpowiedzZ na
ich potrzeby: poczucia przynaleznosci — seniorzy sg czescig procesu jako ustugodawcy i
odbiorcy ustug — rozwoju osobistego i zdrowia.

Cascina Roccafranca (gospodarstwo) to pierwszy obiekt zrewitalizowany w ramach sieci Case
nel Quartiere. Miejsce jest dostepne dla wszystkich, ktorzy chcg spedzi¢ w Cascina czas wolny,
realizowa¢ wlasne pomysty w obszarze kultury, sztuki, dziatalnosci zawodowej, dotgczy¢ do
innych projektéw realizowanych oddolnie przez dziataczy. Miejsce to odwiedza ok. 3.500 oséb
tygodniowo, jest wiec znaczgce z punktu widzenia budowania kapitatu spotecznego. W
Cascina dziata ok. 80 stowarzyszen i pracuje ok. 40 wolontariuszy. Rocznie realizuje sie ok. 140
roznych zajec¢ dla dzieci i mtodziezy, dorostych i oséb starszych oraz okoto 160 eventow.
Gtéwne zatozenia rozwigzania z Turynu

Do gtéwnych zatozen rozwigzania wtoskiego nalezy zaliczy¢:

e skupienie funkcji koordynacyjnej w administracji publicznej

e szerokie wiaczenie podmiotéw ekonomii spotecznej (PES) w dziatalnosé¢ ,,doméw
dzielnicy”

e faczenie funkcji w ramach jednego ,,domu dzielnicy”

e animacyjna funkcja samorzadu w procesie rewitalizacji
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dokumentowanie przebiegu procesu rewitalizacji w postaci interaktywnej wystawy w
Urban Lab — plany rewitalizacji Miasta Turyn

konsultowanie poszczegdlnych rozwigzan z mieszkancami

dbatosc¢ o jakosc projektdw wytwarzanych w podmiotach ekonomii spoteczne;j.

Rekomendacje do pracy

Najwazniejsze i niezbedne uwarunkowania, aby obserwowane rozwigzania mogty by¢
zastosowane w Grajewie:

zdiagnozowanie probleméw spotecznych i tych zwigzanych z aktywnoscia
zawodowg mieszkancéw na obszarze rewitalizowanym; diagnoza powinna by¢
kompleksowa i realizowana przez szereg instytucji, np.: samorzad, przedstawiciele
NGO, srodowiska naukowe; stworzenie planu angazowania mieszkancow i
partnerow spotecznych,

dziatania dla danego obszaru powinny wynika¢ z programu rewitalizacji,
uwzgledniajac potrzeby danego obszaru w réznych aspektach zycia spotecznego i
gospodarczego, odnoszac sie do zasadniczych celéw rewitalizacji danego obszaru,
najlepiej wypracowanych ze wspétudziatem przedstawicieli NGO,

szerokie spektrum aktywnych NGO, szczegdlnie takich, ktére dziatajg bezposrednio
na obszarach planowanych dziatan rewitalizacyjnych; zogniskowane wsparcie PES,
wsparcie Miasta dla realizacji misji NGO w postaci zapewnienia Srodkéw
finansowych w budzecie (w zaleznosci od przyjetego rozwigzania wsparcie to moze
miec charakter finansowania lub jedynie dofinansowania wykonywania zadan
publicznych przez NGO), ewentualnie niezbednej infrastruktury i wyposazenia,
koordynacji procesu planowania i realizacji dziatan rewitalizacyjnych,

niezaleznie od modelu ,wsparcia”, wypracowanie modelu partnerstwa, w ktorym
organizacje, wspolnoty mieszkaniowe i inne podmioty prawne moga tworzy¢ i
realizowac¢ wraz z Miastem projekty wieloletnie; dla ich powodzenia istotne jest
uznanie rownorzednosci wktadéw materialnych Miasta i wartosci niematerialnych
(doswiadczenie, umiejetnosci, wizerunek) oraz materialnych (kadry, efektywnosc¢,
itp.) wnoszonych przez organizacje,

podjecie odpowiednich dziatan informacyjnych i promocyjnych w celu wtgczenia
NGO w procesy rewitalizacji oraz wykreowania NGO, jako realizatora projektéw,
wskazanie konkretnych lokalizacji, w ktérych wdrazane bedg rozwigzania.
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REKOMENDACJA

Program powinien by¢ tworzony przy aktywnym wsparciu i konsultacjach jego elementéw
z grupami takimi jak:

e mieszkancy

e organizacje pozarzgdowe

e miodziez

e seniorzy

Rewitalizacja stanowi proces wyprowadzania ze stanu kryzysowego obszaréw
zdegradowanych, prowadzony w sposdb kompleksowy, poprzez zintegrowane dziatania na
rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki, skoncentrowane terytorialnie,

prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie programu rewitalizacji.
Interesariuszami procesu rewitalizacji s3 w szczegdlnosci:

e mieszkancy obszaru rewitalizacji oraz wtasciciele, uzytkownicy wieczysci
nieruchomosci i podmioty zarzgdzajace nieruchomosciami znajdujgcymi sie na tym
obszarze, w tym spotdzielnie mieszkaniowe, wspdlnoty mieszkaniowe i towarzystwa
budownictwa spotecznego;

e podmioty prowadzace lub zamierzajgce prowadzi¢ na obszarze gminy dziatalnos$¢
gospodarczg

e podmioty prowadzgce lub zamierzajgce prowadzié¢ na obszarze gminy dziatalnos¢
spoteczng, w tym organizacje pozarzgdowe i grupy nieformalne;

e jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne;

e organy witadzy publicznej;

e podmioty, inne niz wymienione, realizujgce na obszarze rewitalizacji uprawnienia
Skarbu Panstwa.

Udziat interesariuszy powinien zostac zaplanowany zaréwno na etapie
e tworzenia programu rewitalizacji,

e jak réwniez na etapie jego realizacji,
e w tym ewaluacji.

Na etapie tworzenia programu rewitalizacji wskazany jest udziat interesariuszy zaréwno na

etapie diagnozy, jak rowniez planowania poszczegdlnych celéw i dziatan rewitalizacyjnych.
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Plan byt tworzony przez cztonkéw Grupy Inicjatywnej w okresie 11 miesiecy
w ramach comiesiecznych spotkan oraz poprzez prace za pomocg wspdlnego
dokumentu pomiedzy spotkaniami.

Wsparty byt takze wizytg studyjng Grupy Inicjatywnej w Turynie i wizytg partnera
wtoskiego oraz poprzez organizacje warsztatéw z wykorzystaniem map i warsztatéw
przysztosciowych (z udziatem przedstawicieli sektora pozarzagdowego oraz instytucji
miejskich, miodziezy oraz senioréw a takie mieszkaricéw). Zrédtem pozyskiwania
danych byty réwniez badania ankietowe przeprowadzone wsrdd mieszkarnicéw miasta
oraz analiza danych zastanych. Plan podlegat réwniez otwartym konsultacjom
spotecznym.

REKOMENDACJA

Najwazniejsze i niezbedne uwarunkowania, aby obserwowane rozwigzania mogty by¢
zastosowane:

e zdiagnozowanie problemoéw spotecznych i tych zwigzanych z aktywnoscig zawodowg
mieszkancow na obszarze rewitalizowanym; diagnoza powinna by¢ kompleksowa
i realizowana przez szereg instytucji, np.: samorzad, przedstawiciele NGO, sSrodowiska
naukowe; stworzenie planu angazowania mieszkancow i partneréw spotecznych,

e dziatania dla danego obszaru powinny wynikaé z programu rewitalizacji, uwzgledniajac
potrzeby danego obszaru w réznych aspektach zycia spotecznego
i gospodarczego, odnoszac sie do zasadniczych celéw rewitalizacji danego obszaru,
najlepiej wypracowanych ze wspoétudziatem przedstawicieli NGO,

e szerokie spektrum aktywnych NGO, szczegdlnie takich, ktore dziatajg bezposrednio
na obszarach planowanych dziatan rewitalizacyjnych; zogniskowane wsparcie PES,

e wsparcie Miasta dla realizacji misji NGO w postaci zapewnienia srodkdw
finansowych w budzecie (w zaleznosci od przyjetego rozwigzania wsparcie to moze
miec charakter finansowania lub jedynie dofinansowania wykonywania zadan
publicznych przez NGO), ewentualnie niezbednej infrastruktury i wyposazenia,
koordynacji procesu planowania i realizacji dziatan rewitalizacyjnych,

e niezaleznie od modelu ,wsparcia”, wypracowanie modelu partnerstwa, w ktédrym
organizacje, wspolnoty mieszkaniowe i inne podmioty prawne mogg tworzy¢
i realizowac wraz z Miastem projekty wieloletnie; dla ich powodzenia istotne jest
uznanie rownorzednosci wktadéw materialnych Miasta i wartosci niematerialnych
(doswiadczenie, umiejetnosci, wizerunek) oraz materialnych (kadry, efektywnosg,
itp.) wnoszonych przez organizacije,

e podjecie odpowiednich dziatan informacyjnych i promocyjnych w celu wtgczenia
NGO w procesy rewitalizacji oraz wykreowania NGO, jako realizatora projektéw,

e wskazanie konkretnych lokalizacji, w ktérych wdrazane beda rozwigzania.
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PRZYKEAD

W Gminnym Programie Rewitalizacji Miasta Grajewo na lata 2017-2027 wyodrebniono
nastepujace wnioski w poszczegdlnych sferach realizacji Programu, ktére sg istotne z
punktu widzenia tworzonego Planu angazowania mieszkancow i partneréw
spotfecznych:

Sfera spoteczna

e Obszar rewitalizacji dotkniety jest znaczng skalg bezrobocia oraz ubdstwa, ktére sg
ze sobg powigzane. Na obszarze rewitalizacji widoczne sg réwniez zjawiska
przemocy w rodzinie, alkoholizmu oraz przestepczosci. Przyczyny kumulacji tych
zjawisk na obszarze rewitalizacji zwigzane sg z dominujgcg funkcjg mieszkaniows,
w ktdrej duzy odsetek stanowi zabudowa komunalna i spoteczna o niskim
standardzie technicznym. Przyczyng pogtebiania sie koncentracji ww. zjawisk
spotecznych sg negatywne zmiany demograficzne, w tym znaczny ubytek
mieszkancodw obszaru rewitalizacji. Przyczyng bezrobocia nie jest tylko brak miejsc
pracy, lecz przede wszystkim niska aktywnos¢ na rynku pracy (ponad 50%
bezrobotnych z obszaru rewitalizacji to osoby bez kwalifikacji zawodowych).

e Na obszarze rewitalizacji zachodzg niekorzystne zjawiska demograficzne, zwigzane
z jednej strony z ubytkiem mieszkancéw oraz starzeniem sie spoteczenstwa. Wraz
ze starzeniem sie spoteczeistwa pogtebiajg sie zjawiska zwigzane z
niepetnosprawnoscig oraz dtugotrwatg i ciezka chorobg. Znaczna skala odptywu
ludnosci dotyczy przestrzeni zabudowy wielorodzinnej, blokowej, co nalezy uznaé
w duzym stopniu za naturalny proces. Niemniej jednak zjawisko to wptywa na
zmniejszenie potencjatu kapitatu spotecznego na obszarze rewitalizacji.

e Obszar rewitalizacji charakteryzuje sie duzo nizszym potencjatem kapitatu
spotecznego w stosunku do catego miasta. Mieszkancow obszaru rewitalizacji
charakteryzuje biernos¢ w sprawach spotecznych i obywatelskich, przewaza
niecheé¢ w aktywne angazowanie sie w sprawy publiczne, zycie kulturalne,
spoteczne.

Sfera gospodarcza

e Aktywnos$¢ gospodarczg na obszarze rewitalizacji nalezy traktowac jako jeden z
wazniejszych potencjatéw, na bazie ktérego mozliwe jest zbudowanie pomystu na
rewitalizacje. Przestrzen obszaru rewitalizacji to najbardziej pozgdane miejsce
prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej zwigzanej z handlem i ustugami na rzecz
ludnosci. Aktywizacja gospodarcza obszaru rewitalizacji moze przyczynic sie do
zmniejszenia skali ubdstwa i bezrobocia.

e Atrakcyjnos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na obszarze rewitalizacji moze
wzrosnag, jesli wzrosnie atrakcyjnosc przestrzeni. Obecnie przestrzen srédmiejska
Grajewa nie tworzy miejsc atrakcyjnych do przebywania przez mieszkancow i
przyjezdnych.

e W Grajewie brakuje reprezentacyjnej przestrzeni srédmiejskiej, ktéra skupiataby
ustugi na rzecz ludnosci i zachecata do przebywania. Istotny potencjat do
ksztattowania funkcji reprezentacyjnej w Grajewie moze miec kwartat zabudowy w
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obrebie ulic: Traugutta, Kilinskiego, Popietuszki. Niestety przestrzen tych ulic
charakteryzuje sie obecnie znacznym stopniem degradacji obiektéw mieszkalnych
oraz niskg estetyka, powodowang m.in. zdewastowanymi obiektami
gospodarczymi.

e Grajewskie przedsiebiorstwa mogg miec istotny wktad w zmniejszanie zjawiska
bezrobocia. Wskazane jest zaangazowanie przedsiebiorstw dziatajagcych w
Grajewie do realizacji dziatan majacych na celu aktywizacje zawodowag,
zdobywanie nowych umiejetnosci i ksztatcenie zawodowe, dedykowane potrzebom
lokalnych przedsiebiorstw.

Sfera srodowiskowa

e Istotny wptyw na jakos¢ srodowiska obszaru rewitalizacji ma funkcja
komunikacyjna. Uktad komunikacyjny na obszarze rewitalizacji jest mocno
obcigzony ruchem pojazddéw,

w tym wysokotonazowych. Powoduje to przekroczenie norm hatasu
komunikacyjnego. Poprawa ptynnosci komunikacyjnej w obrebie miasta i obszaru
rewitalizacji moze nastgpi¢ w przypadku oddania do uzytku drogi ekspresowe;.

e Na obszarze rewitalizacji problem zanieczyszczen powietrza atmosferycznego,
powodowany przez duzy ruchu komunikacyjny, moze by¢ pogtebiany poprzez
zanieczyszczenia z ogrzewania mieszkann. Na obszarze rewitalizacji sg przestrzenie,
ktdre pozbawione sg dostepu do sieci cieptowniczej.

e Do problemdéw srodowiskowych obszaru rewitalizacji nalezy zaliczy¢ kwestie
zwigzane z gospodarka kanalizacyjnga. Problem ztego stanu infrastruktury
kanalizacyjnej dotyczy 13,81% mieszkancow obszaru rewitalizacji.

Sfera przestrzenno-funkcjonalna

e Na obszarze rewitalizacji konieczna jest przeprowadzenie kompleksowej
rewaloryzacji sSrédmiescia, podporzgdkowanej celowosci przywrécenia walorow
uksztattowanych historycznie, z zachowaniem rozplanowania ulic i kwartatow
zabudowy. Istotny problem obszaru rewitalizacji to niska jako$¢ przestrzeni.
Widoczna jest dysharmonia zabudowy. Obok obiektéw wielorodzinnych wystepuja
obiekty jednorodzinne. Przestrzen mieszkaniowg wypetniajg kwartaty zabudowy
gospodarczej. Widoczna jest niska estetyka zabudowy mieszkalnej oraz przestrzeni
pomiedzy budynkami. Duza liczba obiektow mieszkalnych oraz gospodarczych jest
w bardzo ztym stanie technicznym.

e Centrum miasta postrzegane jest jako mato atrakcyjne i niebezpieczne, co nie
sprzyja wydarzeniom kulturalnym. Na obszarze rewitalizacji brakuje miejsca (np.
sceny plenerowej, placu) umozliwiajgcego organizacje imprez masowych —
integrujacych lokalng spotecznosé. Ponadto brakuje oferty spedzania czasu
wolnego dla oséb w wieku senioralnym a takze oferty zaje¢ pozalekcyjnych dla
dzieci i mtodziezy. Zwraca sie réwniez uwage na fakt wystepowania probleméw
edukacyjnych — problemy z nauka i brak motywacji do nauki u dzieci z rodzin z
problemami.

e Obszar rewitalizacji petni ponadlokalng funkcje. W tej czesci miasta
zlokalizowanych jest szereg ustug publicznych, w tym Urzad Miejski, Urzad Gminy,
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Starostwo Powiatowe, Grajewskie Centrum Kultury, szkoty, kos$ciot i parafia,
dworzec autobusowy i kolejowy. Ponadto obszar rewitalizacji to przestrzen
mieszkaniowa oraz przestrzen prowadzenia dziatalnos$ci gospodarcze;.

Na obszarze rewitalizacji mozna wskaza¢ wiele obiektow i terendéw, ktdre
po przeprowadzeniu dziatan rewitalizacyjnych, mogg petni¢ funkcje rekreacyjno-
sportowo-wypoczynkowe oraz integrujgce mieszkancow.

Sfera techniczna

Najwiekszg skale degradacji przestrzennej i technicznej charakteryzuje sie kwartat
ulicy Traugutta, Kilinskiego oraz Popietuszki. Kwartat ten moégtby wypetnic luke
zwigzang

z brakiem w centrum miasta przestrzeni reprezentatywnej. Wymaga jednak
podjecia wysitku zwigzanego z usunieciem zdegradowanej zabudowy mieszkalnej i
gospodarczej.

Na obszarze rewitalizacji widoczna jest znaczna skala degradacji obiektow
budowalnych, w tym o przeznaczeniu mieszkaniowym. Na obszarze rewitalizacji
potozona jest wiekszos¢ mieszkaniowego zasobu Miasta Grajewo. Z 50 szt.
budynkéw komunalnych bedgcych wtasnoscig gminy i administrowanych przez
Zaktad Administracji Domoéw Mieszkalnych, az 80% (40 szt.) zlokalizowanych jest na
obszarze rewitalizacji. Na obszarze rewitalizacji w Grajewie pilnego (w okresie 2-3
lata) zainwestowania wymaga tacznie 48% mieszkaniowego zasobu komunalnego.
Tylko jeden budynek posiada petne wyposazenie w media, tj. dostep do zimnej i
cieptej wody, centralne ogrzewanie oraz podtgczenie do kanalizacji, a jeden nie
posiada go w ogodle. Dodatkowo, az 34 budynki nie posiadajg cieptej wody i
centralnego ogrzewania.
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Rekomendacje dotyczgce zlecania ustug
spotecznych wspierajgcych rewitalizacje

ZLECANIE US£UG - OKRESLENIA DEFINICYJNE | PRAWNE

W polskim porzadku prawnym definicja ustug spotecznych pojawita sie stosunkowo niedawno.
Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych przez centrum ustug
spotecznych okresla ustugi spoteczne jako dziatania z zakresu:

=

polityki prorodzinnej,
wspierania rodziny,
systemu pieczy zastepczej,
pomocy spotecznej,
promocji i ochrony zdrowia,
wspierania osob niepetnosprawnych,
edukacji publicznej,
przeciwdziatania bezrobociu,
kultury,
. kultury fizycznej i turystyki,
. pobudzania aktywnosci obywatelskiej,
. mieszkalnictwa,
. ochrony srodowiska,
14. reintegracji zawodowej i spotecznej

WoooNOULAEWN

S N e
W N R O

Dziatania te podejmowane s3 przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty
samorzgdowej, Swiadczone w formie niematerialnej bezposrednio na rzecz oséb, rodzin, grup
spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych potrzebach lub ogétu mieszkancow.

Jest to bardzo szeroka definicja ustug spotecznych, obejmujgca szereg dziatan publicznych,
realizowanych na rzecz obywateli, majgcych charakter ustug spotecznych.

Nalezy zauwazyé, ze inne dokumenty podchodzg do kwestii ustug spotecznych w bardziej
ograniczonym zakresie. Wynika to przede wszystkim z koncentracji na ustugach $wiadczonych
na rzecz osob, gospodarstw domowych lub spotecznosci znajdujgcych sie w trudnej sytuacji,
doswiadczajgcych dyskryminacji lub marginalizacji. Definicje te formutowane sg réwniez w
kontekscie procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, ktéry sitg rzeczy koncentruje sie
na ustugach zwyczajowo ulokowanych w instytucjach, a wiec m.in. ustugach opiekunczych,
zdrowotnych, pieczy zastepczej itd.

Europejskie wytyczne dotyczgce przejscia od opieki instytucjonalnej do opieki swiadczonej na
poziomie lokalnych spotecznosci, opracowanych przez Europejskg Grupa Ekspertéw ds.
Przejscia od Opieki Instytucjonalnej do Opieki $wiadczonej na poziomie Lokalnych
Spotecznosci w listopadzie 2012, koncentrujg sie na ustugach kierowanych do:

e dzieci;

* 0s6b niepetnosprawnych i ich rodzin;

* 0s6b majacych problemy ze zdrowiem psychicznym; oraz
* 0s06b starszych.
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Te grupy osob przebywajg w zaktadach, co negatywnie wptywa na jakosc¢ ich zycia, grozi ich
wykluczeniem i marginalizacja.

W podobnym kierunku zmierza projekt Strategii rozwoju ustug spotecznych, opracowany w
2021 r. przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Koncentruje sie ona na ustugach
spotecznych kierowanych do grup spotfecznych, ktére z racji swoich indywidualnych cech i
szeroko rozumianych uwarunkowan, moga by¢é narazone na jakikolwiek przejaw
dyskryminacji. Dotyczy to w szczegdlnosci takich grup jak:

e dzieci z niepetnosprawnosciami i petnosprawnych;
e dorostych oséb z niepetnosprawnosciami;

e 0s6b majacych problemy ze zdrowiem psychicznym;
e 0s0b starszych;

e 0s6b w kryzysie bezdomnosci .

Wida¢ tu wyraznie dwa zasadnicze podejscia. Pierwsze, szeroki definiuje ustugi spoteczne
bardzo szeroko i uwzglednia niemal wszystkie dziatania na rzecz mieszkanicéw, zgodnie z ich
potrzebami. W drugim, wezszym ujeciu ustugi spoteczne sg rozumiane jako te, ktére sg
kierowane do osdb w najtrudniejszej sytuacji.

W naszym projekcie uwzgledniliSmy szersze ujecie, uwzgledniajgc wszystkie ustugi Swiadczone
na rzecz mieszkancow, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na wspieranie aktywnosci
obywatelskiej i wzmacnianie proceséw partycypacyjnych.

REKOMENDACJA

W przypadku wspdlnotowego zarzgdzania rewitalizacjg warto uwzgledniac to szersze
podejscie, polegajgce na uwzglednieniu wszystkich potrzeb mieszkaricéw zaspokajanych
przez gmine, czy to jej sitami, czy poprzez zlecanie zadan organizacjom pozarzagdowym i
innym podmiotom ekonomii spotecznej. Poza aspektem praktycznym — czes¢ ustug
prowadzona jest blizej mieszkarncéw, poza siedzibami jednostek podlegtych urzedowi, ma
to wazny wymiar spoteczny i jest realizacjg zasady pomocniczosci
(https://publicystyka.ngo.pl/jak-wspolpracuja-ze-soba-obywatele-i-samorzad-zasada-
pomochniczosci-infografika)

Aktywizacja seniorow

Konkurs na aktywizacje osdb starszych jest w Grajewie ogtaszany corocznie.
Konkurs w 2021 roku (zarzadzenie 377/21 burmistrza Miasta Grajewo) uwzglednit
po raz pierwszy niezbedne do osiggniecia rezultaty wraz ze wskaznikami i
okresleniem niezbednej dokumentacji.
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Poprawa kondyc;ji fizycznej | 40 oséb lista obecnosci, zliczenie
i sprawnosci ruchowej 0s0b uczestniczacych w
wsrod seniorow zajeciach, wykaz godzin
zaje¢, podsumowanie
przebiegu zajec
Organizowanie dziatan 40 os6b dziennik zaje¢, lista
edukacyjnych, obecnosci, zliczenie oséb
profilaktycznych i uczestniczacych w
integracyjnych oséb integracji, oSwiadczenie
starszych organizatora o liczbie
zrealizowanych dziatan
Liczba godzin 100 godzin program zajeé, dziennik

dydaktycznych
realizowanych zajec

zajec¢, oSwiadczenie
organizatora o liczbie godzin
zrealizowanych zajec

Zadanie zostato zrealizowane przez grajewski Uniwersytet Trzeciego Wieku, ktdry zrzesza
kilkadziesigt oséb starszych, ale jego oferta skierowana jest réwniez do pozostatych

seniorow.

W ramach zadania zrealizowano w 2021 roku:

* warsztaty jezykowe 47 godz.
e warsztaty taneczne - 48 godz.
* warsztaty rekreacyjne- aerobik w wodzie-basen - 17 godz.

» warsztaty rekreacyjno-ruchowe, trening funkcjonalny - 27 godz.

» warsztaty psychologiczne - 13 godz.

* warsztaty z rekodzieta - 26 godz.

* warsztaty i wyktady prozdrowotne dietetyka -5 godz.

Centrum Organizacji Pozarzadowych

Konkurs na prowadzenie COP ogtoszono w Grajewie po raz pierwszy (zarzadzenie nr
356/20 Burmistrza Miasta Grajewo).

W tym konkursie rdwniez okreslono rezultaty i wskazniki
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Liczba organizacji/grup 11 (w2021 r.), lista obecnosci organizacji i

formalnych i nieformalnych | 12 (w 2022 r.) grup nieformalnych

korzystajacych z ustug COP korzystajacych z ustug COP,
rejestr spotkan

Liczba wydarzen 2 (w2021r.), komunikat Organizatora o

integracyjnych 2 (w2022r.) ilosci i tematyce

skierowanych do organizacji zorganizowanych wydarzen,

pozarzadowych dokumentacja zdjeciowa

Liczba godzin 11 (w2021 r.), dziennik dyzuréw,

funkcjonowania/otwarcia 12 (w2022r.) rejestr udzielonych

COP w miesigcu informacji

Liczba zrealizowanych 4 (w2021r.), dziennik zaje¢, lista

szkolen dla organizacji/grup | 5 (w 2022r.) obecnosci, rejestr szkolen,

formalnych i nieformalnych dokumentacja zdjeciowa

Liczba zrealizowanych 50 (w 2021 r.), rejestr udzielonych

godzin doradztwa 55 (w2022 r.) informacji/porad, lista
obecnosci,

Realizatorem dziatania byto Towarzystwo Przyjaciét 9 Putku Strzelcow Konnych w
Grajewie. W ramach zadania doposazono pomieszczenie w drobny sprzet, wykonano
prace naprawcze (naprawa instalacji elektrycznej, przeniesienie kuchni, malowanie).
Wszystkie zaktadane rezultaty zostaty osiggniete, a z ustug COP skorzystato tgcznie 17
organizacji pozarzadowych.

UStUGI SPOLECZNE WSPIERAJACE PROCES REWITALIZACJI

W Ustawie o rewitalizacji z dnia 9 pazdziernika 2015 roku (ze zmianami z 23 lutego 2021 - Dz.
U. 2021 poz. 485) rewitalizacja jest definiowana jako: proces wyprowadzania ze stanu
kryzysowego obszaréw zdegradowanych, prowadzony w sposéb kompleksowy, poprzez
zintegrowane dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki,
skoncentrowane terytorialnie, prowadzone przez interesariuszy rewitalizacji na podstawie
gminnego programu rewitalizacji.

W samej Ustawie nie méwi sie o specyficznych ustugach spotecznych wspierajgcych
rewitalizacje. Nalezy jednak zakfada¢, ze sg to ustugi prowadzone przez lokalne podmioty,
stuzgce zaspokajaniu potrzeb mieszkancéw i majgce doprowadzié¢ do wyjscia danego obszaru
ze stanu kryzysowego.

W publikacji podsumowujacej doswiadczenia modelowej rewitalizacji w 20 miastach (w tym
w Grajewie) jednym z analizowanym wymiardw jest udziat polityki spotecznej w procesach
rewitalizacji. Uznaje sie tutaj, ze jesli jednym z celéw rewitalizacji ma by¢ zmiana spoteczna,
instrumenty polityki spotecznej sg niezbednym elementem catego procesu. W konkursie
modelowej rewitalizacji skoncentrowano sie w szczegdlnosci na ustugach rynku pracy,
majacych prowadzi¢ do wzrostu zatrudnienia, przy udziale podmiotow ekonomii spotecznej,
szkolnictwa zawodowego i instytucji pomocy spotecznej, a takze na opracowaniem oferty
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ustug publicznych dla oséb mieszkajgcych na obszarze rewitalizacji uwzgledniajacej szczegélne
potrzeby oséb starszych, niepetnosprawnych.

Zwykle w projektach rewitalizacji dziatania z zakresu polityki spotecznej byty elementem, a nie
osig rewitalizacji. Oczywiscie zalezy to od indywidualnych uwarunkowan i priorytetéw lokalnej
spotecznosci i wiadz.

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze w modelowych procesach rewitalizacji uwzgledniono réwniez
inne procesy, ktére maja wptyw na proces i efekty rewitalizacji, a rownoczesnie mozna je
zaliczy¢ do ustug spotecznych w szerokim rozumieniu. Warto tu wymienic:

* partycypacje spoteczng — czyli trudng sztuke mobilizowania i angazowania
spotecznosci lokalnej w procesie rewitalizacji. Ale tez partycypacja spoteczna jest
postrzegana jako wazny element pobudzania spotecznosci lokalnej, wzmacniania jej
podmiotowosci i zdolnosci do dziatania na rzecz swojego terytorium.

W Grajewie partnerzy spoteczni wspoéttworzyli Plan angazowania mieszkancow.

Plan ten zostat zainspirowany z jednej strony doswiadczeniami partnera wtoskiego —
miasta Turyn, ktory tworzac i prowadzac domy dzielnicy — miejsca aktywnosci
mieszkancow - bazowat na potencjale spotecznosci i réznorodnosci jaka ta spotecznosc
reprezentuje, z drugiej strony na koncepcji stworzonej i promowanej przez
Stowarzyszenie CAL w Polsce, jaka jest koncepcja organizowania spotecznosci lokalnej.

* mieszkalnictwo — poprawa warunkéw mieszkaniowych jest czesto kluczowym
elementem proceséw rewitalizacji i ma decydujgcy wptyw na warunki i jakos¢ zycia
mieszkancow.

Warto pamieta¢ o mechanizmie wzmacniajgcym wspoétudziat mieszkaricéw i samorzadu
jakim jest Inicjatywa Lokalna. W Grajewie taka formute zastosowano przy remontach
klatek schodowych w budynkach komunalnych. W efekcie mozna byto poprawié stan
wiekszej liczby budynkow, a mieszkancy zaangazowani w prace bardziej o nie dbaja.

* kulture — jeden z najbardziej istotnych czynnikéw majgcych wptyw na powstanie i
rozwaj zycia spotecznego. Ma znaczgcy wptyw na strukturg spoteczng, zaznaczajac jej
odmiennos¢ od innych spotecznosci.

W najtrudniejszym dla dziatan kulturalnych czasie, w 2020 roku Grajewskie Centrum
Kultury zaprosito mieszkancow do realizacji inicjatyw w ramach programu Dom
Kultury+. Badania spotfeczne, konsultacje i rozmowy, jakie przeprowadzono
przygotowujgc diagnoze stanu kultury w miescie pod hastem ,,Badz (my) (cool) turalni”.
Konkurs spotkat si e z duzym zainteresowaniem, w zwigzku z czym w 2021 roku
powtdrzono go juz ze sSrodkdw wiasnych miasta.
https://www.facebook.com/groups/grajewodomkulturyplus
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REKOMENDACJA

Dos¢ oczywista sprawg jest znaczenie angazowania mieszkancow w sprawy ich
dotyczace. Najwiekszg trudnoscig jest ich zmobilizowanie. Z naszego doswiadczenia
wynika, ze warto zaczynac od niewielkich przedsiewzie¢, jak najblizej miejsca
zamieszkania, dla niewielkiej grupy odbiorcow.

Ustugi aktywizacji i reintegracji spoteczno-zawodowej

Duzym wyzwaniem na obszarach rewitalizawanych jest trudna sytuacja zawodowa i spoteczna
mieszkancow. Wielu z nich czesto jest biernych zawodowo lub dtugotrwale bezrobotnych.
Jednak standardowe instrumenty i ustugi rynku pracy, oferowane zwykle przez powiatowe
urzedy pracy, okazujg sie niewystarczajgce. Koncentrujg sie one bowiem na deficytach
zawodowych: niedostatecznych kompetencja zawodowych czy braku doswiadczenia
zawodowego. Natomiast osoby wykluczone z rynku pracy potrzebujg czesto wsparcia bardziej
kompleksowego, tgczacego integracje spoteczng z zawodowa.

W naszym przypadku pomogto utworzenie Grupy Inicjatywnej, w ktérej sktad weszli
przedstawiciele réznych instytucji — szkéft, kilku organizacji pozarzgdowych, Osrodka
Pomocy Spotecznej, Zaktadu Mienia Komunalnego, Urzedu Miasta, Grajewskiego
Centrum Kultury, Centrum Integracji Spotecznej. Poza tym, ze dzieki temu mielismy
zebrang w jednym miejscu wiedze, kompetencje i doswiadczenie z réznych perspektyw,
uczestnicy prac grupy postanowili, ze bedziemy sie spotykac¢ w réznych miejscach, przy
okazji ogladajac kolejne placéwki. Bardzo pomogto to zrozumiec potrzeby i bolgczki
kazdej z nich oraz umozliwito pokazanie potencjatéw. Przetozyto sie to w efekcie na
lepszg wspotprace pomiedzy miedzyinstytucjonalna.

Dlatego na obszarach rewitalizowanych mozna wskaza¢ kilka typéw ustug spotecznych,
zwigzanych z aktywizacjg zawodowg i spoteczna:

* Integracja dziatan réznych instytucji: pomocy spotecznej, rynku pracy, organizacji
pozarzgdowych i ekonomii spotecznej — dziatania tych instytucji uzupetniajg sie i w
efekcie osiggane mogg by¢ lepsze efekty, dzieki kompleksowosci i zintegrowanemu
podejsciu (odpowiadajg na wszystkie, a nie tylko na wybrane potrzeby).

Dzieki wspétpracy w Grajewie powotano Klub Seniora oraz Swietlice Srodowiskowa
»Przystan’. Projekty prowadzone byty przez Osrodek Pomocy Spotecznej w partnerstwie z
organizacja pozarzadowa.

Pomieszczenia zostaty wyremontowane, nowoczesnie wyposazone, staty sie miejscem
przyjaznym dla mieszkancéw miasta.
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* Witaczenie podmiotédw ekonomii spotecznej — podmioty ekonomii spotecznej (PES) w
tym szczegdlnie przedsiebiorstwa spoteczne, mogg miec duzy wktad w rozwdj
spoteczno-gospodarczy obszaréw rewitalizowanych. Jest wiele rodzajéw tego typu
podmiotéw: organizacje pozarzadowe, spotdzielnie, w tym spétdzielnie socjalne, CIS,
KIS, WTZ, ZAZ. Mozliwe sg rozne formy wigczenia tych podmiotéow. Mogg by¢ one
partnerami w realizacji projektow (np. CIS, KIS). Moga by¢ miejscem tworzenia miejsc
pracy dla oséb, ktore przeszty proces reintegracji spoteczno -zawodowe;.

W Grajewie ciekawym przyktadem angazowania PES jest Centrum Nowa Droga,
prowadzone przez zewnetrzny podmiot. Centrum to prowadzito szeroko zakrojona
dziatania animacyjne i edukacyjne na terenie rewitalizowanym. Caty program
aktywizacji znajduje sie pod linkiem:
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/90162/3 Program aktywizacji spol
ecznej.pdf

REKOMENDACJA

jak najszersze angazowanie partneréw spotecznych w dziatania aktywizujace i
animacyjne. Warto pamietaé, zeby zachecac przede wszystkim lokalne organizacje czy
spotdzielnie socjalne, ale jesli ich na miejscu nie ma — mozna rozejrzed sie sprawdzonymi
partnerami poza wtasng gmina. Ciekawym rozwigzaniem jest zlecanie zadan
partnerstwom sktadajgcym sie z podmiotu zewnetrznego i lokalnego, co pozwala na
podniesienie kompetencji przez mniej doswiadczonego partnera.

Ustugi na rzecz wybranych grup, np. mtodziezy, seniorow

W zaleznosci od diagnozy potrzeb mozliwe jest tez tworzenie oferty ustug sprofilowanych,
dostosowanych do potrzeb konkretnych grup. Jedng z takg grup moga byé dzieci i mtodziez.
Przyktadowo, w Chorzowie powstato Centrum Usfug Szkoleniowych i Aktywizacji Zawodowej
dla Mtodziezy (CUMA). Instytucja ta oferuje kompleksowe ustugi aktywizacji spotecznej i
zawodowej, kierowane do mftodziezy w wieku 16-25 lat, w tym wychowankow pieczy
zastepczej. Co istotne, mtodziez z terenu rewitalizowanego byta od poczqtku wtgczana w
proces planowania i tworzenia tego centrum.

Przyktadem dziatan kierowanych do dzieci i mtodziezy mogga by¢ Swietlice srodowiskowe,
oferujgce kompleksowe ustugi wspierajgce rozwdj i edukacje dzieci i mtodziezy, oferujgce tez
wsparcie rodzin dzieci, m.in. pedagogiczne, prawne, psychologiczne. Tego typu placéwki moga
stanowi¢ wazny punkt wparcia w rozwoju rodzin, w tym takze rodzin przezywajgcych
okresowe trudnosci i ktopoty.
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W Grajewie dziata Swietlica Srodowiskowa ,Przystan” — otwarta codziennie od
godziny 12.00 do 17.00.
W Swietlicy przebywaja dzieci w wieku od 6 do 15 roku zycia.
Mogg skorzysta¢ na co dzien ze wsparcia opiekunczo — wychowawczego, w
szczegoblnosci w kryzysach szkolnych, rodzinnych, rowiesniczych i osobistych. Do zajeé
zakupiono niezbedne materiaty biurowe, gry planszowe, gry dydaktyczne oraz drobny
sprzet sportowy.

Dodatkowe formy:

* zajecia organizowane przez psychologa w formie konsultacji indywidualnych oraz
zaje¢ w matych grupach, raz w tygodniu,

* zajecia z logopedy, raz w tygodniu,

* Akademia informatyka i programisty — cykl zaje¢ z programowania i podnoszenia
kompetencji cyfrowych

* Akademia umiejetnosci spotecznych — cykliczne zajecia z kompetencji miekkich,
jednoczesnie poszerzajgce wiedze w zakresie ekologii, literatury, ekonomii, nauk
przyrodniczych itp.

* zajecia kulinarne i dozywianie dzieci — dzieci sg angazowane do wspdlnego
przygotowania positkdw, nakrycia do stotu, sprzatania,

* zajecia sportowe dwa razy w tygodniu

» okazjonalne wycieczki, wyjazdy, Swieta, np. Dzien Dziecka.

Pandemia okresowo nie pozwalata na petng organizacje programu, rozwigzaniem
byto np. dzielenie uczestnikdbw na mniejsze grupy, dzieki czemu mozna byto
prowadzi¢ zajecia dydaktyczne.

Rekomendujemy wtgczenie dzieci i mtodziezy w planowanie zajeé, dzieki czemu
zdecydowanie chetniej z nich korzystajg. Dzieki temu programy obu Akademii byty w
trakcie realizacji modyfikowane i dostosowane do potrzeb i oczekiwan dzieci.

Innym przyktadem mogg by¢ ustugi kierowane do seniorédw. W szczegdlnosci mogg to by¢
dzienne ustugi opiekunicze lub aktywizacyjne, $wiadczone w formie dziennych doméw opieki,
klubéw seniora, placowek edukacyjnych (UTW) itd.
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Grajewski Klub Seniora poza tym, ze jest codziennie otwartym miejscem spotkan, ma
réznorodng oferte dla osdéb starszych:

* edukacje prawng i spoteczng, majgca na celu zwiekszenie aktywnosci i
uczestnictwo o0sob starszych w zyciu spotecznym,

* wsparcie realizacji inicjatyw uczestnikdw Klubu Seniora na rzecz senioréw

e warsztaty - Senior wolontariusz

* poradnictwo lekarza, dietetyka, rehabilitanta, terapeuty, psychologa,

* zajecia na basenie — ptywanie, aqua aerobic, rehabilitacja,

* wyjazdy do teatru, opery, wycieczki do instytucji kultury — muzeum, galeria, itp.

* warsztaty kulinarne z dietetykiem i kucharzem.

Klub Seniora w Grajewie komunikuje sie z mieszkancami za pomocg mediéw
spotecznosciowych - https://www.facebook.com/Klub-Seniora-Grajewo-
760879237592837/

Réwniez w tym przypadku osoby starsze miaty i maja wptyw na oferte Klubu, co przektada
sie na aktywny udziat w proponowanych zajeciach.

REKOMENDACJA

Przynajmniej raz w roku organizowaé z uczestnikami spotkania programowe,
oceniajgce poprzedni rok i planujgce kolejne aktywnosci. Dobrze sie sprawdza
angazowanie 0sob starszych w przygotowanie inicjatyw na rzecz swoich réwiesnikow,
lub dla dzieci — wtasnych wnukow albo dzieci korzystajgcych ze swietlicy.

KOMPLEKSOWE CENTRA WSPARCIA

Cze$é¢ samorzaddw rozwija na terenach rewitalizowanych instytucje integrujgce rdéznego
rodzaju ustugi. Celem takich ustug jest zintegrowanie czesto dotychczas rozproszonych ustug,
Swiadczonych przez rézne podmioty. Integracja tych rozproszonych ustug w jednej instytucji
pozwala wzmocnié ich koordynacje, skupic sie na ich komplementarnosci.

Takim miejscem moze by¢ Centrum Ustug Spotecznych. CUS jest nowg instytucja,
wprowadzong Ustawg z dnia 19 lipca 2019 r. o realizowaniu ustug spotecznych. Zgodnie z
Ustawg CUS jest jednostkg budzetowg. Zaktada sie, ze do CUS zostang przekazane wszystkie
ustugi dotychczas realizowane przez OPS, ale uruchomione bedg tez nowe ustugi. CUS ma trzy
cele:

) Rozszerzenie i rozwdj ustug spotecznych zgodnie z potrzebami mieszkancéw
) Zintegrowanie i koordynacja ustug spotecznych na poziomie lokalnym
) Zwiekszenie udziatu lokalnych PES, PS i NGO w swiadczeniu ustug spotecznych.

TRYB ZLECANIA ZADAN W ZAKRESIE UStUG SPOLECZNYCH

Finansowe formy wspotpracy to nie tylko zlecanie organizacjom pozarzagdowym realizacji
zadan publicznych i przekazywanie dotacji na zasadach okreslonych w Ustawie o dziatalnosci

49


https://www.facebook.com/Klub-Seniora-Grajewo-760879237592837/
https://www.facebook.com/Klub-Seniora-Grajewo-760879237592837/

pozytku publicznego i o wolontariacie. Ustawa przewiduje takze inne mozliwosci finansowej
wspotpracy administracji z sektorem pozarzagdowym — umowy partnerskie, partnerstwo-
publiczno prywatne oraz inicjatywy lokalne. Szczegdlnym trybem jest przekazywanie
organizacjom bezzwrotnych srodkdw na podstawie umdw miedzynarodowych — dotyczy to
przede wszystkim funduszy strukturalnych UE, ktorych dystrybucjg zajmujg sie instytucje
publiczne.

Oznacza to, ze mamy tacznie do czynienia z sze$cioma formami wspodtpracy finansowej
administracji z sektorem pozarzagdowym:

1. powierzanie wykonywania zadania publicznego wraz z udzieleniem dotacji na
sfinansowanie jego realizacji (art. 5 ust 4 pkt 1);

2. wspieranie wykonywania zadania publicznego wraz z udzieleniem dotacji na

czesciowe dofinansowanie jego realizacji (art. 5 ust 4 pkt 2);

inicjatywy lokalne (art. 5 ust 2 pkt 6);

4. umowy partnerstwa. okreslonej w ustawie o zasadach prowadzenia rozwoju (art.
5 ust 2 pkt 7)

5. partnerstwo publiczno prywatne (art. 11, ust 5)

6. umowy miedzynarodowe dotyczgce niepodlegajacych zwrotowi srodkow ze
zrédet zagranicznych (art. 11, ust 5)

w

Zlecanie zadan publicznych i przekazywanie dotacji przez organy administracji publicznej na
rzecz organizacji pozarzadowych przewidujg réwniez inne ustawy, np. Ustawa o pomocy
spotecznej, Ustawa o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Ustawa o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu niepetnosprawnych, Ustawa o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy, Ustawa o przeciwdziataniu narkomanii. Jednak tryb zlecania zadan
publicznych jest zawsze ten sam — okreslony Ustawg o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie.

Srodki publiczne moga réwniez trafia¢ do organizacji w formie zaméwien publicznych.

W praktyce najczesciej mamy do czynienia ze wspieraniem wykonywania zadania publicznego
(potocznie zwanego zlecaniem), co wigze sie z koniecznoscig wniesienia wktadu wtasnego
przez podmiot sktadajgcy oferte, zamiast znacznie korzystniejszej formy, jakg jest powierzanie.
Dodatkowym utrudnieniem jest coroczny tryb wytaniania wykonawcy, co nie sprzyja
racjonalnemu planowaniu wydatkéw. W Grajewie zastosowano po raz pierwszy system
wieloletni (realizacja Centrum Organizacji Pozarzagdowych w roku 2021 i 2022 — Zarzgdzenie
nr 356/20 Burmistrza Miasta Grajewo z dnia 17 grudnia 2020 roku). W ogtoszeniu konkursu
wskazano oczekiwany poziom rezultatow zadania, a zatgcznikiem do Zarzgdzenia byt —
wypracowany wczesniej Standard Dziatania COP.
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REKOMENDACJA

Wieloletnia umowa, poza stabilnoscig realizacji zadania, daje mozliwo$¢ na
racjonalne planowanie poszczegdélnych dziatad, roztozenie wydatkéw na
poszczegoblne lata adekwatnie do potrzeb, mozliwos¢ stopniowego i systematycznego
doposazania Centrum oraz ciggtos¢ prowadzenia ustugi, co przy konkursach
jednorocznych bywa niemozliwe.

Warto pamietaé, zeby uwzgledni¢ réwniez wieloletnie dziatania w Rocznym
Programie Wspdtpracy samorzadu z organizacjami pozarzagdowymi. Do podpisania
wieloletniej umowy z podmiotem realizujgcym ustuge nie jest konieczne tworzenie i
uchwalania Wieloletniego Programu Wspétpracy.

Rekomendujemy réowniez czestsze korzystanie z mozliwosci powierzania zadan a nie
zlecania. Zlecanie zadania publicznego w praktyce przektada sie na finansowanie
zadania w czesci przez startujgcg w konkursie organizacje pozarzgdowa. Koniecznos$¢
wnoszenia wktadu wfasnego bywa ograniczeniem mozliwosci ubiegania sie o
zadanie. Dotyczy to zwtaszcza sytuacji, kiedy zadanie jest prowadzone w
pomieszczeniach nalezgcych do gminy, kiedy nie ma mozliwosci uwzglednienia
sprzetu czy sali jako wktadu rzeczowego.

UStUGI WSPIERAJACE AKTYWNOSC OBYWATELSKA NA PRZYKLADZIE
CENTRUM ORGANIZACJI POZARZADOWYCH

Zadania wtasne gminy najczesciej sg realizowane przez jednostki tej gminie podlegte — gmina
ma mozliwos$¢ kontrolowania jakosci ustug, ma wptyw na obsade stanowisk, moze w trakcie
roku budzetowego zmienia¢ zasady. Zlecanie ustug na zewnatrz niesie za sobg ryzyko nizszej
jakosci ustugi i braku mozliwosci wtasciwego nadzoru nad przebiegiem zadania. O ile tatwo to
zrozumie¢ w przypadku ustug edukacyjnych czy zdrowotnych (cho¢ coraz czesciej one tez sg
zlecane wyspecjalizowanym PES), o tyle w przypadku ustug w zakresie kultury, sportu, ustug
dla senioréw, wypoczynku dzieci i mtodziezy czy wsparcia dla organizacji pozarzagdowych
troska o jako$¢ nie usprawiedliwia obarczania nimi tylko jst.

Ustugi wspierajgce aktywnos¢ obywatelskg sg swietnym przyktadem bardzo réznego podejscia
samorzgdéw — zadania COP prowadzone sg w wielu miejscach samodzielnie przez urzad,
bywajg prowadzone w partnerstwach (za cze$¢ zadan odpowiada urzad, a za czes$¢ organizacje,
ktére biorg na siebie czgstkowe zadania), w niektérych przypadkach jednak catos¢ zadania jest
przekazywana na zewnatrz. Problemy zwigzane z jakoscig prowadzenia tej ustugi rozwigzuje
standaryzacja. Wazne, zeby zapisy, ktdre trafiajg do standardu byty wypracowane wspélnie,
przez wszystkie zainteresowane strony — samorzad, podmioty, ktdre moggy przejgé takie
zadania oraz podmioty, ktére bedg z niego korzystac.
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Krok 1 - zebranie danych, dobrych praktyk, przyktadéw dobrze
funkcjonujgcych COP

Krok 2 — otwarte spotkanie z organizacjami pozarzgdowymi

Krok 3 — wprowadzenie zadania do Programu Wspoétpracy

Krok 4 — przygotowanie standardu (w sposdb partycypacyjny, z
udziatem przedstawicieli organizacji)

Krok 5 — przygotowanie zapisow konkursowych

Krok 6 — ogtoszenie konkursu i wybor wykonawcy zadania

Krok 7 — monitoring realizacji zadania zgodnie z zapisami w umowie z
wykonawca

W Grajewie dotychczas nie funkcjonowato Centrum Organizacji Pozarzgdowych jest to zatem
nowa ustuga skierowana do mieszkancéw miasta i dziatajgcych organizacji. Zaplanowano
powotfanie COP w formie zlecenia zadania publicznego organizacji pozarzgdowej. W fazie
testowania opracowano dokumentacje konkursowa uwzgledniajgcg podstawowe standardy
funkcjonowania centrum na podstawie zebranych przez animatoréw potrzeb organizacji
pozarzadowych. Standard uwzglednia tez kwestie dostepnosci ustug, réwnosci szans,
mozliwosci korzystania z ustug wszystkich mieszkarncéw, nie tylko cztonkéw organizacji
pozarzadowych ale réwniez grup nieformalnych. Standard jest zatgcznikiem do Zarzadzenia
Burmistrza Miasta Grajewo ogtaszajgcego nabdr ofert za realizacje zadania. Dodatkowo — w
ogtoszeniu o konkursie okreslone zostaty minimalne rezultaty konieczne do osiggniecia przez
realizatora ustugi.
https://www.grajewo.pl/pl/urzadmiasta/ngo/ogloszenia2020r/zarzadzenie-nr-35620-
burmistrza-miasta-grajewo-z-dnia-17-grudnia-2020-r.html
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REKOMENDACJA

Wazne jest partycypacyjne tworzenie takich standardéw i systemowo prowadzona
ewaluacja, tak aby mozna byto wprowadza¢ do nich niezbedne poprawki i
modyfikacje. Kazdy standard powinny byé zywym, odpowiadajgcym na zmieniajace
sie potrzeby i uwarunkowania dokumentem.

Dokument w Grajewie powstat w sposéb partycypacyjny, przy wspétudziale przedstawicieli
organizacji pozarzagdowych i urzednikéw odpowiedzialnych za realizacje zadan zleconych. Pod
koniec 2022 roku wspdlnie tez bedzie dokonana analiza dziatania i ewaluacja efektow.
Doswiadczenie pandemii i ograniczen zwigzanych z obostrzeniami sanitarnymi dodatkowo
wymusito stosowanie réznorodnych form wsparcia (zdalne, telefoniczne, indywidualne) i
warunkéw (koniecznosé stosowania dystansu spotecznego), ktére moga na state pozosta¢ w
zapisach a jednoczesnie wskazujg na niezbedne doposazenie miejsca $wiadczenia ustugi w
potrzebny sprzet i oprogramowanie.

Zwrécono rowniez uwage na dostepno$é ustugi dla osdb wymagajacych szczegdlnych
rozwigzan (osoby z niepetnosprawnosciami, seniorzy, osoby z dzieémi, osoby z trudnosciami
w poruszaniu sie), czego efektem jest dostosowanie wejs¢ do budynku i fazienki.
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STANDARD DZIAtANIA CENTRUM ORGANIZACJI POZARZADOWYCH
W GRAJEWIE (COP) na lata 2021-2022

Podstawa prawna:

Ustawa o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 1057);

Ustawa o samorzadzie gminnym z dnia 8 marca 1990 r (Dz. U. z 2020 r. poz.
713, z pdin. zm.);

Rozporzadzenie Przewodniczgcego Komitetu do spraw Pozytku Publicznego z
dnia 24 pazdziernika 2018 r. w sprawie wzordéw ofert i ramowych wzorow
umoéw dotyczacych realizacji zadan publicznych oraz wzoréw sprawozdan z
wykonania tych zadan (Dz. U. z 2018 r. poz. 2057);

Uchwata Nr XXVI/209/20 Rady Miasta Grajewo z dnia 25 listopada 2020 r. w
sprawie przyjecia rocznego Programu wspofpracy miasta Grajewo z
organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami wymienionymi w art. 3 ust. 3
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie na 2021 rok (Dz.
Urz. Woj. Podl. z 2020 r. poz. 4972).

Nazwa: Centrum Organizacji Pozarzgdowych w Grajewie (w skrécie COP)

|. Wstep

Aktywnos¢ mieszkancéw oraz tworzonych przez nich grup obywatelskich (formalnych
i nieformalnych) oraz organizacji pozarzgdowych jest jednym z gtdwnych warunkéw
rozwoju lokalnego. Aktywnos¢ ta jest wcigz niewystarczajgca, co powoduje m.in.
niewykorzystanie wielu zasobdw lokalnych i zewnetrznych. Aby temu zapobiec nalezy
uruchamiaé¢ dziatania aktywizujgce. Jedng z form dziatan aktywizujgcych jest
uruchomienie od 1 sierpnia 2020 r. Centrum Organizacji Pozarzagdowych w Grajewie.
Zadanie to realizowane jest na terenie miasta Grajewo poprzez dziatania
informacyjne, promocyjne, animacyjne, doradcze, edukacyjne i integracyjne, a takze
wsparcie techniczne. Poprzez szereg dziatarh COP aktywizuje mieszkancéw, powoduje
rozwaoj spoteczny, co w dtuzszej perspektywie poprawia jakos¢ zycia mieszkancow.

ll. Misja Centrum

Misjg centrum jest wzmocnienie sektora pozarzagdowego i sektora obywatelskiego
oraz wspieranie aktywnosci obywateli w dziataniach na rzecz dobra wspdlnego
mieszkancéw miasta Grajewo i poprawy jakosci zycia oraz lepszego rozpoznawania i
zaspokajania potrzeb spotecznych. Centrum Organizacji Pozarzagdowych w Grajewie
zadanie realizowac bedzie poprzez: stwarzanie warunkéw do aktywnej dziatalnosci
organizacji pozarzgdowych, podnoszenie profesjonalizmu organizacji pozarzgdowych
i ich cztonkéw, pracownikdw, wolontariuszy poprzez dziatania edukacyjne i
poradnictwo, integracje sektora pozarzgdowego, budowanie wspotpracy i
komunikacji miedzy administracja samorzgdowa, biznesem oraz organizacjami
pozarzadowymi. COP stuzy rozwijaniu dialogu spotecznego i partnerstw, wspiera
aktywnosci organizacji pozarzgdowych oraz idee wolontariatu, rozwija swiadomos¢
spoteczng mieszkancow i wspiera ich w realizacji inicjatyw w tym zakresie.
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lll. Zadania Centrum Organizacji Pozarzadowych w Grajewie

Do gtéwnych zadan nalezy:

wspotdziatanie oraz wspieranie organizacji pozarzadowych zgodnie z ich
dziatalnosci statutowa w szczegdlnosci na rzecz rozwoju miasta Grajewo oraz
na rzecz mieszkanicéw miasta Grajewo;

wspieranie rozwoju i dziatalnosci grup obywatelskich (formalnych i
nieformalnych) w celu poprawy jakosci zycia i zaspokajania potrzeb spotecznych
mieszkarncéw miasta Grajewo;

tworzenie warunkdw organizacyjno-technicznych w celu podniesienia
sprawnosci funkcjonalnej organizacji, w tym zapewnienie dostepu do sprzetu
biurowego i zapewnienie miejsca do przechowywania dokumentdw;
wspieranie procesu inkubowania organizacji, w tym stworzenie miejsca na jego
siedzibe i funkcjonowanie organizacji;

podnoszenie profesjonalizmu organizacji pozarzagdowych i ich cztonkdw,
pracownikéw, wolontariuszy poprzez dziatania edukacyjne i poradnictwo;
udzielanie informacji oraz pomocy przy wypetnianiu dokumentéw dotyczacych
realizacji zadan publicznych przez organizacje pozarzadowe;

budowanie pozytywnego wizerunku sektora pozarzagdowego,

promocja sektora pozarzagdowego i jego dziatalnosci,

promocja miasta Grajewo.

IV. Zakres podmiotowy, Odbiorcy

Odbiorcami ustugi COP beda:

organizacje pozarzgdowe z terenu miasta Grajewo (dopuszcza sie mozliwosc
korzystania z COP przez organizacje spoza terenu miasta pod warunkiem
realizacji zadan na rzecz mieszkancéw miasta Grajewo),

osoby zainteresowane dziatalnoscig Il sektora,

osoby wspoéfpracujace z organizacjami pozarzgdowymi,

grupy formalne i nieformalne mieszkaricéw miasta, chcacych dziataé na jego
rzecz w zakresie sfery dziatalnosci pozytku publicznego.

V. Zakres rzeczowy

COP powierzone zadanie realizowato bedzie poprzez:

udostepnianie pomieszczen i sprzetu;

dziatania edukacyjne i poradnictwo (w skali roku co najmniej: 45 godzin
zrealizowanego doradztwa, 4 zrealizowane szkolenia dla organizacji/grup
formalnych i nieformalnych, 2 wydarzenia integracyjne skierowane do
organizacji pozarzadowych);

prowadzenie strony w mediach spotecznosciowych.

VI. Pomieszczenia i wyposazenie Centrum

1.

potozenie biura:
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Siedziba Centrum Organizacji Pozarzgdowych w Grajewie potozona jest w budynku
nalezagcym do Miasta Grajewo przy ul. Wojska Polskiego 61B, 19-200 Grajewo
(park z czotgami).

opis siedziby:

Whtascicielem nieruchomosci potozonej w Grajewie przy ul. Wojska Polskiego 61B,
oznaczonej w ewidencji gruntow jako dziatka nr 1853/1 o powierzchni 10156 m2 i
jako dziatka nr 1848 o powierzchni 29m2 jest Miasto Grajewo.

Na wyzej opisanej nieruchomosci usytuowany jest budynek administracyjno-
biurowy o powierzchni uzytkowej 119,50 m2, murowany, bez podpiwniczenia,
wyposazony w instalacje elektryczng, wodng, sanitarng i ogrzewanie olejowe.

dostepnosé:

Korzystanie z pomieszczern i zasobow Centrum odbywa sie w godzinach
wyznaczonych przez Operatora dyzuréw lub w innych uzgodnionych z nim
godzinach, zaktadajac, ze minimalny czas pracy to 10 godzin w miesigcu.

Centrum zapewnia zasoby lokalowe do udzielania wszystkich swiadczonych ustug.
Centrum zapewnia przestrzen gwarantujgcg poufnos¢ (w kontekscie np.
doradztwa) i skutecznos¢ (np. w kontekscie szkolen — sala szkoleniowa).

Przed wejsciem do budynku znajduje sie tablica informacyjna.

Centrum dysponuje adresem mailowym COP oraz kontem na portalu
spotecznosciowym. Na stronie www.grajewo.pl jest zaktadka Centrum Organizacji
Pozarzadowych w Grajewie. Czes¢ ustug (np. Swiadczenie poradnictwa) dla oséb
niepetnosprawnych bedzie odbywac sie poza siedzibg COP, jezeli punkt COP
bedzie niedostosowanym do ich potrzeb.

wyposazenie:

W budynku Centrum znajdujg sie gabloty wiszgce i stojgce, biurka, taborety, stoty,
wieszaki stojgce metalowe, szafki kuchenne, termobateria nad zlew, pojemniki,
zestaw monitoringu i piec olejowy.

Operator COP w ramach kosztow rzeczowych moze dokonaé zakupu wyposazenia
o wartosci jednostkowej nie przekraczajgcej kwoty 1.000,00 zt. np. stojaka
flipchart, tablic korkowych, drobnych mebli itp.

Z wybrang w otwartym konkursie ofert organizacja Miasto Grajewo zawrze
umowe uzyczenia pomieszczen, w ktoérych prowadzona bedzie dziatalnos¢
Centrum Organizacji Pozarzgdowych (COP). Budynek bedzie uzywany nieodptatnie
przez Biorgcego na prowadzenie Centrum Organizacji Pozarzgdowych w Grajewie,
ktorego celem jest aktywizowanie i wsparcie merytoryczne organizacji
pozarzadowych i innych podmiotdow ze sfery pozytku publicznego.

VIl. Doswiadczenie

Zadania COP realizowane bedg przez organizacje posiadajgce udokumentowane
doswiadczenie we wspieraniu organizacji pozarzgdowych z zakresu m.in.
zarzadzania organizacjg i problematyka zwigzang z funkcjonowaniem organizacji
pozarzagdowej, prowadzenia ewidencji ksiegowej i dokumentacji ksiegowej,
realizacji projektow, zarzgdzania finansami w organizacji pozarzgdowej i
rozliczania projektow.
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VIIl. Finansowanie dziatalnosci Centrum

Przyznanie dotacji nastepuje na zasadzie wspierania wykonywania zadan publicznych
zgodnie z art. 5 ust. 4 pkt 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1057).

Finansowanie COP opiera sie na dotacji z Miasta Grajewo przekazanej w formie
wspierania realizacji zadania publicznego w ramach otwartego konkursu ofert.
Whioskowana kwota dotacji nie moze przekroczyé 80% sumy wszystkich kosztow
realizacji zadania.

Oferent ma obowigzek wniesienia wkfadu wtasnego tj. wktad wtasny finansowy oraz
wktad wtasny niefinansowy (osobowy i rzeczowy) w wysokosci co najmniej 20% sumy
wszystkich kosztow realizacji zadania.

IX. Zasady regulujgce prace Centrum:

e pomocniczo$¢ - wszelka pomoc udzielana jest z poszanowaniem autonomii
klienta, w sposéb mobilizujgcy klienta do mozliwie najszerszej aktywnosci i
samodzielnosci;

e partnerstwo/wspodtpraca — COP stara sie wigcza¢ w swoje dziatania jak
najwiecej partnerdw i przyjaciot, aby wspdlnie z nimi realizowaé swojg misje,
dajac przyktad do podobnych dziatan partnerskich;

e Centrum utatwia kontakt odbiorcom z wyspecjalizowanymi organizacjami w
miescie, powiecie, regionie. COP inicjujgc dane dziatania dba o to, aby robic to
we wspotpracy lub po konsultacji z organizacjami/instytucjami, ktére juz
prowadzg dziatania w danym obszarze na tym terenie. Waznym partnerem dla
Centrum jest samorzad.

e rownos$é szans — COP dba o to, aby jego oferta uwzgledniata dziatania na rzecz
grup bedacych w trudniejszym potozeniu z racji wieku, miejsca zamieszkania,
pfci, stopnia sprawnosci, przynaleznosci etnicznej lub narodowej, wyznania,
stanu ekonomicznego i tozsamosci;

e zréwnowazony rozwdj — COP dba o to, aby jego dziatania nie prowadzity do
rezultatow negatywnych dla danej spotecznosci, nie tylko w obszarze
spotecznym, ale takze przyrodniczym i ekonomicznym. W miare mozliwosci
Centrum korzysta przy realizacji swoich dziatan z zasobéw lokalnych i dziata z
poszanowaniem zasady sprawiedliwego handlu;

e innowacyjnos¢ w wymiarze lokalnym - COP inspiruje do dziatania promujac
nowe rozwigzania i dobre praktyki, wyznacza nowe standardy swojg
dziatalnoscig;

e zakorzenienie w srodowisku lokalnym — COP zna srodowisko, w ktorym dziata, a
dziatania swoje opiera na lokalnych zasobach ludzkich, organizacyjnych,
ekonomicznych, o ile jest to mozliwe;

e przejrzystos¢ — Centrum dziata przejrzyscie i jawnie, informujgc spotecznosé
lokalng o wszelkich aspektach swoich dziatai. Centrum dba o to, aby nakfady
poniesione na realizowane zadania przynosity jak najlepsze rezultaty.

X. Zasady monitoringu i ewaluacji realizowanych ustug w COP

57



Monitoring prawidtowosci realizacji zadania odbywat sie bedzie przez:

4.

prowadzenie rejestru godzin doradztwa;

prowadzenie rejestru szkolen, spotkan, konferencji itd. zorganizowanych przez COP
lub w pomieszczeniach COP;

prowadzenie rejestru oséb/podmiotéw korzystajgcych z lokalu i sprzetu bedacego
na wyposazeniu COP;

ankietowanie uczestnikéw szkolen i innych form wsparcia.

Raz w roku, w terminie do korica stycznia, Operator COP sporzgdza sprawozdanie z pracy
COP - sprawozdanie to przekazuje do Urzedu Miasta Grajewo.

XI. Regulacje

Skargi na poziom ustug Swiadczonych przez COP rozpatrywane s3g przez Burmistrza Miasta.
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Rekomendacje do realizacji spoteczne]
koncepcji zagospodarowania budynku

Proces rewitalizacji w miescie czy tez miejscowosci zaktada zmiany w duzej skali. Naturalnym
jest, ze w spotecznosciach lokalnych budzi on wiele obaw. Dzieje sie tak przede wszystkim
dlatego, ze rewitalizacja dotyczy najblizszego otoczenia a niekiedy miejsca zamieszkania
mieszkancow (zdarzaja sie koniecznosci przesiedlen mieszkancow, czy wyburzen budynkéw
mieszkalnych nie spetniajgcych wymogdéw budowlanych czy tez budynkdéw gospodarczych np.
garazy czy komorek lokatorskich). Rewitalizacja zaktada zmiane funkcji przestrzeni czy tez
zmiany w systemie komunikacji. Dla wielu mieszkancéw zwtaszcza starszych zmiany te sa
trudne do zaakceptowania.

Dodatkowym utrudnieniem jest czynnik ludzki a dokfadnie stygmatyzowanie mieszkancow
obszaru rewitalizacji. Obszary rewitalizacji wyznaczane sg w tych czesciach/dzielnicach miast,
w ktorych wystepuje najwieksza koncentracja negatywnych zjawisk spotecznych. W
potocznym rozumieniu obszar rewitalizacji, obszar zdegradowany to obszar na ktéorym w
znacznym stopniu wystepujg problemy spoteczne takie jak: bezrobocie, niezaradnos¢ zyciowa,
natogi a wiec mieszkaicy tego obszaru to w potocznym rozumieniu ,patologia”, ,ludzie
zagrozeni wykluczeniem spotecznym”, ,biedota”. Nikt nie lubi byé tak szufladkowany,
zwiaszcza, ze kumulacja problemdéw spotecznych na danym obszarze nie oznacza, ze obszar
ten jest zamieszkiwany wytgcznie przez osoby z kregu wykluczenia spotecznego.

Z punktu widzenia witadz lokalnych i realizatoréw proceséw rewitalizacji wazne jest, aby
przeprowadzi¢ zaplanowany w programie rewitalizacji proces w sposéb jak najmniej
konfliktowy, oraz z uwzglednieniem potrzeb oraz stanowisk wszystkich interesariuszy procesu.
Kluczowym elementem takiego podejscia jest dziatanie partycypacyjne czyli wtaczajace.
Niezbedne jest wykorzystanie potencjatu drzemigcego w mieszkancach oraz w lokalnie
dziatajgcych instytucjach, organizacjach oraz firmach do tego, aby aktywnie realizowa¢ plany
zawarte w programie rewitalizacji. Rdwnie wazne i kluczowe jest otwarcie sie lokalnych wtadz
na spotecznos$é lokalng, jej potrzeby oraz co najwazniejsze pomysty.

DZIALANIE PARTYCYPACYJNE W PROCESIE REWITALIZACJI -
KLUCZOWE ZASADY

Otwarcie sie lokalnych wtadz
na spofecznosc lokalng

S

Wiaczenie sie lokalnych
instytucji organizacji i firm

Uwszglednienie potencjatu
mieszkancow
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DLACZEGO WARTO W!’.ACZAC PROCESY PARTYCYPACYJNE W
REALIZACJE DZIAtAN REWITALIZACYJNYCH?

Mozemy sobie wyobrazic¢ sytuacje, w ktérej wtadze lokalne przygotowujg pewng inwestycje,
pozyskujg na nig srodki oraz jg realizujg. Nie informujg mieszkancow, nie konsultujg, nie
wiaczajg ich w proces planowania. Mamy takie doswiadczenia w Polsce. Przyktadem jest
»rewitalizacja” centrow, rynkéw wielu polskich miast i miasteczek przeprowadzana bez
udziatu mieszkancow jeszcze kilkanascie lat temu. Inwestycje te nie uzyskaty spotecznej
akceptacji, w wielu miejscach dochodzito do sprzeciwu mieszkarnicédw, w wielu do dewastacji
przestrzeni np. poprzez wycinke drzew, ktdre byty cenne dla lokalnej spotecznosci.
Pierwszym argumentem przemawiajagcym za tym, aby wigczaé procesy partycypacyjne w
proces rewitalizacji jest zatem zmniejszenie oporu na wprowadzenie zmian. Nawet trudne
decyzje przedyskutowane oraz przeanalizowane przez zainteresowane strony s bardziej
przez nie akceptowane. Warto takze zwrdci¢ uwage na doswiadczenie mieszkancOw oraz
widzenie praktycznych aspektéw danego problemu czy rozwigzania. Uzytkownicy z racji
bliskosci i codziennego uzytkowania danej przestrzeni moga mieé¢ ciekawe i cenne
spostrzezenia, moggy dostarczy¢ wielu cennych informacji o danym obszarze, ktére moga
okazac sie kluczowe lub po prostu warte wykorzystania w planowanych inwestycjach, np.
wskazg miejsca w ktdrych w przypadku ulewnego deszczu gromadzi sie woda, wskazg miejsca
zamieszkiwane przez ciekawy gatunek ptakéw, warty ochrony, pokazg miejsce trudne do
pokonania osobie z niepetnosprawnoscig lub rodzicom z matymi dzieémi. Spojrzenie na
przestrzen oczami jej uzytkownikédw jest jedng z zasad uniwersalnego projektowania i
przyczynia sie do tworzenia przestrzeni przyjaznej dla wszystkich uzytkownikéw. Kolejnym
argumentem jest takze umozliwienie mieszkancom wyrazenia swoich potrzeb i opinii.
Pomysty pochodzace w wielu stron i od wielu interesariuszy znacznie wzbogacajg wiedze na
temat danego obszaru. Osoby zainteresowane majg czesto ciekawe pomysty oraz
spostrzezenia. Argumentami przemawiajgcymi za procesami partycypacji sg takze argumenty
dotyczace pewnego metapoziomu takie jak edukacja - rozwijanie kompetenc;ji
obywatelskich mieszkancéw danego obszaru jak rowniez integracja mieszkarncéw danego
obszaru.
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CELE PARTYCYPACYJNYCH DZIALAN W PROCESACH REWITALIZACJI

4

‘ zmniejszenie oporu na wprowadzenie zmian

\

wiele cennych informacji o danym obszarze
|
’ umozliwienie mieszkanncom wyrazenia swoich potrzeb i opinii
[

edukacja - rozwijanie kompetencji obywatelskich

/

‘ integracja mieszkancéw danego obszaru

DOBRA PARTYCYPACJA

Projektujgc procesy partycypacyjne warto wzig¢ pod uwage nastepujace elementy, ktére
sktadajg sie na proces, ktéry ma potencjat by zamierzone efekty. Do tych elementéw nalezga:

wtasciwy moment podjecia dziatan partycypacyjnych. Dla kazdego procesu moment
ten jest inny, warto proces partycypacyjny podjgé mozliwe jak najwczesniej, nalezy
sie jednak do niego wtasciwie przygotowac, zebrac niezbedne informacje, zadbaé o
wsparcie ekspertéw, dogtebnie przeanalizowac¢ mozliwe rozwigzania.

wspodtpraca, mozliwosé wspoéttworzenia — przed podjeciem dziatania nalezy
przeanalizowac¢ wszystkich mozliwych interesariuszy oraz zadbac o to, aby przekazac
im informacje o procesie rewitalizacji i jego harmonogramie oraz zasadach i
mozliwosciach wtaczenia sie do procesu

realnos¢ dialogu — nikt nie lubi braé udziat w konsultacjach jedynie ,fasadowych”,
zapraszajgc mieszkancow i lokalnych interesariuszy do dyskus;ji i konsultacji nalezy
zadbac o to, aby ich gtos miat szanse by¢ wystuchanym, aby ich pomysty miaty szanse
by¢ poddane rzetelnej analizie

egzekwowanie przejrzystosci procesu i dostepu do informacji — wazne jest pokazanie
Sciezki procesu konsultacji, etapoéw oraz catosci procesu czy interwencji, ktérego
dotycza konsultacje.

dbatos¢ o wyjasnianie i akceptacje regut rzadzacych dziedzing, ktérej dotyczy projekt
—nalezy od poczatku pokazywac wszystkie mozliwosci, okresla¢ ramy w ktorych jest
mozliwe podjecie interwencji, od poczatku eliminowad dziatania nierealne do
wykonania w danych warunkach.

kompetencje i wspodtpraca profesjonalistdw — planujgc procesy partycypacyjne warto
zapewni¢ odpowiednie wsparcie ekspertow, ktérzy wyjasnig czesto skomplikowane
procesy, podsung argumenty za i przeciw, pomoga juz na poczatku procesu
konsultacyjnego wyeliminowaé nierealne rozwigzania.
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e realizm i odwaga, a nie roszczeniowosc¢ zgdan - warto postawic¢ na praktyczne
rozwigzania, choé nie zawsze spetnig one oczekiwania wszystkich interesariuszy.

e wykorzystanie wielu kanatéw i sposobow komunikacji (takze interaktywnych)
zapewni wiekszy udziat zainteresowanych w procesach partycypacyjnych

SPOLECZNA KONCEPCJA ZAGOSPODAROWANIA BUDYNKU KROK PO
KROKU

Spoteczna koncepcja zagospodarowania (budynku, parku, przestrzeni publicznej) to
kompleksowa wizja rewitalizacji i rozwoju przestrzeni publicznej, przeprowadzenie dialogu
spotecznego od poczatku (zgromadzenie kompletnej wiedzy) do konca (catosciowe
rozwigzanie, przedstawione wtadzom lokalnym oraz interesariuszom).

W projekcie stworzone zostaty dwie spoteczne koncepcje, na bazie ktérych opracowano
rekomendacje.

REKOMENDACJE DOTYCZACE REALIZACJI SPOLECZNEJ KONCEPCJI
ZAGOSPODAROWANIA.

Krok 1 - Zebranie informacji o budynku w tym kwerenda historyczna. Pierwszym krokiem jest
zebranie informacji o budynku i jego historii. Analizie warto poddac takze dotychczasowe
funkcje, jakie petnit dany obiekt. Warto zebra¢ dostepne zdjecia i plany budynku zaréwno te
wspotczesne jak rowniez archiwalne. Warto takie zebra¢ wspomnienia, relacje osdb
zwigzanych z tym budynkiem/obiektem pochodzgce od mieszkancow, pracownikéw, oséb
mieszkajgcych w sgsiedztwie. Zebrane informacje zwtaszcza funkcjonalnosé budynku mogg
poméc w formutowaniu koncepcji i poszukiwaniu nowych funkcji dla obiektu. Majg takze
znaczgcg warto$é historyczng oraz wspierajgcg kultywowanie tozsamosci lokalnej danej
spotecznosci.

Krok 2 — Stworzenie planu budynku i dokumentacji zdjeciowej. Przystepujgc do opracowania
koncepcji zagospodarowania warto wykona¢ dogtebng dokumentacje w tym: stworzy¢
aktualne plany budynku (ktéry moégt by¢ wielokrotnie przebudowywany w przesztosci),
zwymiarowacd poszczegdlne pomieszczenia w tym takze ciggi komunikacyjne i toalety, zwrdcic¢
uwage na dostepnos¢ budynku dla osdb ze specjalnymi potrzebami w tym dla oséb z
niepetnosprawnosciami; wykona¢ szczegétowg dokumentacje zdjeciowg obiektu pokazujaca
aktualny wyglad. Zebranie materiatéw pozwoli na wsparcie w konsultacjach z ekspertami oraz
bedzie stanowito materiat do pracy podczas warsztatow planistycznych ze spotecznoscia
lokalng. O ile to mozliwe warto przeprowadzi¢ takze analize stanu technicznego obiektu.
Analiza taka wymaga srodkow finansowych oraz pracy ekspertéw pozwoli jednak na doktadne
okreslenie warunkdéw wykorzystania obiektu/budynku. Jest to szczegdlnie istotne w
przypadku budynkdéw przez wiele lat nieuzytkowanych (pustostanéw i zabytkdw).

Krok 3 — Konsultacje z ekspertami. Obiekt poddawany tworzeniu spotecznej koncepcji
zagospodarowania nalezy poddaé¢ konsultacjom z ekspertami w zakresie budownictwa,
architektury oraz zagospodarowania przestrzennego. Warto aby okreslili stan techniczny
obiektu, oraz konieczne prace do wykonania, aby mégt on by¢ wykorzystywany. Eksperci
powinni takze wypowiedzieé sie odnosnie mozliwych funkcji, jakie obiekt mdgtby petni¢ w
przysztosci. Warto na tym etapie wyeliminowaé te potencjalne funkcje, ktére nie beda
mozliwe do zastosowania np. ze wzgledu na wielkos¢ obiektu, stan techniczny czy inne
czynniki takie jak np. lokalizacja.
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Krok 4 — Przygotowanie procesu konsultacyjnego — analiza interesariuszy. Przygotowujac
proces konsultacyjny warto przeprowadzi¢ dogtebng analize interesariuszy (wszystkich, na
ktérych planowany proces ma wptyw, jak rowniez tych, ktérzy majg wptyw na proces). Do
interesariuszy z pewnoscig nalezy zaliczy¢: osoby zwigzane z budynkiem: mieszkancéw i
sgsiadoéw, lokalnych przedsiebiorcéw, potencjalnych uzytkownikéw budynku, lokalnych
liderow spotecznych, wiadze lokalne, radnych, przedstawicieli lokalnych organizacji
pozarzagdowych. Warto takze dla kazdej z grup okresli¢ role oraz potencjalne ,interesy”
dotyczace obiektu. Tworzac analize interesariuszy warto zadbac takze o udziat oséb/grup o
szczegblnych potrzebach np. oséb z niepetnosprawnosciami, mtodziezy, rodzicéw z dzieémi,
seniorow. Ich optyka moze wnies¢ ciekawe i funkcjonalne uwagi do tworzonej spotecznej
koncepcji zagospodarowania. Udziat interesariuszy o specjalnych potrzebach odpowiada
zasadom uniwersalnego projektowania, w szczegdlnosci z zasadg 1 - Uzytecznos¢ dla oséb o
réznej sprawnosci.

Po wykonaniu analizy interesariuszy nalezy przygotowaé plan warsztatdw planistycznych,
zastanowic sie nad tym, w jakim miejscu beda realizowane. Najlepiej aby, jesli stan techniczny
obiektu na to pozwala, zrealizowaé je w obiekcie podlegajacym konsultacjom, uczestnicy
moga w takim przypadku zobaczy¢ budynek i na miejscu zastanowic sie nad mozliwymi jego
funkcjami. Wiele interesujgcych kwestii mozna w takim przypadku przeanalizowad i sprawdzic.
Jesdli jednak ze wzgledu na stan techniczny budynku lub utrudniony dostep do niego
uniemozliwia przeprowadzenie warsztatdéw w tym miejscu, warto zaprosic interesariuszy do
krotkiej wizji lokalnej, spaceru po obiekcie lub w jego otoczeniu a nastepnie zaproszenie
interesariuszy na warsztaty planistyczne. Warto zastanowic sie takze nad iloscig planowanych
wydarzen/warsztatéw, oraz optymalng iloscig uczestnikbw warsztatéow, tak aby dobrze
zaplanowaé promocje procesu.

Krok 5 — Promocja procesu i zaproszenie interesariuszy. Promocja procesu tworzenia
spotecznej koncepcji zagospodarowania to bardzo wazny etap procesu partycypacyjnego i
warto poswieci¢ czas, aby go dobrze zaplanowaé. Posiadajgc analize interesariuszy nalezy
dostosowa¢ do kazdej z grup kanaty informacyjne. Powinny byé one zréznicowane i
dostosowane do potrzeb. Warto zastosowac zaréwno kanaty tradycyjne takie jak ogtoszenia
(na obiekcie i w jego otoczeniu), na tablicach informacyjnych, w mediach lokalnych jak i
internetowe na stronach internetowych, w mediach spoteczno$ciowych oraz poprzez
newslettery i celowang wysytke mailowg. Warto skorzysta¢ z baz lokalnych instytucji i
organizacji zainteresowanych konsultacjami np. nawigza¢ wspétprace z uniwersytetem
trzeciego wieku lub inng organizacjg senioralng, z organizacjami zrzeszajgcymi i dziatajgcymi
na rzecz oséb z niepetnosprawnosciami. Warto takze rozwazy¢ prowadzenie aktywnej
rekrutacji tzn. osobiscie zaprasza¢ do konsultacji, stworzy¢ kanaty komunikacji dwustronnej —
forum internetowe.

Realizujgc spoteczng koncepcje zagospodarowania lokalu po bytej aptece w centrum
Grajewa znajdujacy sie na parterze budynku komunalnego na etapie promocji
warsztatéw planistycznych pracownicy Zaktadu Administracji Doméw Mieszkalnych
osobiscie zapraszali mieszkarncéw budynku do udziatu w warsztatach i przekazywali
niezbedne informacje. Zwiekszyto to zainteresowanie warsztatami i zapewnito
aktywny udziat mieszkancow w warsztatach. Zwiekszyto takze zaufanie do
planowanych dziatan w lokalu przez dtuzszy czas nieuzytkowanym.
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Krok 6 — Warsztaty planistyczne (opcjonalnie z wykorzystaniem map, planéw) . Realizujac
warsztaty nalezy zaplanowaé doktadny konspekt/plan warsztatéw. Warsztaty powinny by¢
realizowane przez doswiadczonych moderatoréw. Warto aby byt wiecej niz jeden moderator,
tak aby zebra¢ wszystkie pojawiajace sie pomysty. Warsztaty powinny by¢ tez dostosowane
czasowo zaréwno do zakresu tematycznego jak rowniez do ilosci uczestnikow.
Rekomendowane s3 aktywne formy pracy w podziale na mniejsze grupy/stoliki, tak aby
zapewnic kazdemu z uczestnikéw komfort wypowiedzi. Warsztaty mogg dotyczyé: wspomnien
uczestnikdw zwigzanych z danym obiektem, poszukiwaniu funkcji jakie moégtby petni¢ dany
obiekt, rekomendacji uczestnikdw co do wygladu obiektu, rekomendacji co do uzytecznosci
obiektu dla poszczegdlnych grup (np. jakie dostosowania powinny by¢ wprowadzone aby
budynek byt funkcjonalny i dostepny dla oséb z niepetnosprawnosciami). Pracujac
warsztatowo warto wykorzystac¢ zebrane wczesniej materiaty: wyniki kwerendy historycznej,
plany i pomiary budynku, dokumentacje zdjeciowy. Warto takie zadba¢ o udziat w
warsztatach aktualnych wtascicieli i administratoréw obiektu oraz ekspertéw.
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PLAN WARSZTATOW PLANISTYCZNYCH ZREALIZOWANYCH
W GRAJEWIE (w lokalu po aptece, oraz w budynku w parku)

1. Przywitanie uczestnikdéw, przedstawienie celéw warsztatéw oraz idei spotecznej
koncepcji zagospodarowania obiektu.

2. Prezentacja dotyczaca budynku i dotychczasowych jego funkcji przeprowadzona przez
burmistrza Grajewo (wtascicielem budynkéw jest Miasto Grajewo)

3. Spacer/ wizja lokalna obiektu w mniejszych grupach z moderatorami

Zaproszenie uczestnikow do pracy warsztatowej/stolikowej opartej na metodologii

burzy mdézgdw (generowanie wielu pomystéw, nie odrzucanie pomystow we wstepnej

fazie, pozytywna komunikacja, unikanie krytyki)

e wspomnienia uczestnikow zwigzane z obiektem oraz funkcjami jakie petnit w
przesztosci

* poszukiwanie funkcji jakie mogtby petnié obiekt w najblizszej przysztosci

e zebranie rekomendacji i pomystéw uczestnikdw co do wygladu obiektu,

e zebranie rekomendacji i pomystéw uczestnikow co do uzytecznosci obiektu dla
poszczegdlnych grup (wszystkie pomysty uwagi i rekomendacje zostaty spisane lub
naniesione na planach budynku dostepnych przy stolikach warsztatowych)

5. Prezentacja wynikow prac grup oraz komentarz ekspertéw co do wypracowanych
funkcjonalnosci obiektow
6. Podziekowanie i zakoniczenie warsztatéow
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Krok 7 — Opracowanie wypracowanych rozwigzan i przedstawienie koncepcji. Zebrane na
warsztatach materiaty nalezy zebra¢ i opracowaé¢ w formie raportu z uwzglednieniem
wszystkich zaproponowanych pomystéw oraz rekomendacji ekspertéw. Powstaty raport
powinien zosta¢ upubliczniony a wyniki zaprezentowane zaréwno uczestnikom procesu jak
rowniez szerzej spotecznosci lokalne;j.

Spoteczna koncepcja powinna takze by¢ wykorzystana przez wiadze lokalne w procesie
planowania dziatan rewitalizacyjnych w obiekcie. Warto przedstawi¢ wyniki spotecznej
koncepcji zagospodarowania radnym (radzie gminy), to oni majg realny wptyw na budzet
gminy i bedg decydowac o ostatecznym przeznaczeniu i podziale srodkow.
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W projekcie zostata opracowana spoteczna koncepcja zagospodarowania budynku w
parku przy ulicy Wojska Polskiego w Grajewie. Budynek w przesztosci wykorzystywany
byt do rézinorodnych celéw. miedzy innymi znajdowato sie tam muzeum oraz
przedszkole. Przed przystgpieniem do procesu spotecznej koncepcji zagospodarowania
budynku, z obiektu korzystaty dwie lokalne organizacje pozarzadowe Zwigzek
Strzelecki STRZELEC oraz Stowarzyszenie LEPSZE GRAJEWO.

Budynek nie byt wykorzystywany szerzej przez spotecznos¢ lokalng. Wymagat rowniez
drobnych remontdéw oraz doposazenia.

Propozycje zgtoszone przez mieszkarnicéw w trakcie konsultacji dot. przeznaczenia i
zagospodarowania obiektu przy ul. Wojska Polskiego 61 b oraz zmian w
zagospodarowaniu placu wokét budynku.

PROPOZYCJE DOT. BUDYNKU:

* Centrum funkcjonowania Organizacji Pozarzagdowych, udostepnione
zainteresowanym organizacjom do bezptatnego uzytkowania w zamian za ustugi
animacyjne na rzecz mieszkancéw. Centrum powinien zarzadzac zespol
przedstawicieli Organizacji (koordynacyjny) w oparciu o regulamin uzytkowania
ustalony wspdlnie przez srodowisko Ill sektora i wtadze Miasta,

* Centrum Dialogu Spotecznego, miejsce spotkan mieszkarncow i Organizacji,
miejsce konsultacji spotecznych, miejsce debat publicznych, miejsce spotkan
organizacji, warsztatow/ edukacji spotecznej, itp. form wspodtpracy i aktywizacji,

* Organizacja, w jednym z pomieszczen, statej ekspozycji nagrdod zdob\f\-vanych
przez

* Mieszkancow Grajewa w ramach réznych sportowych i kulturalnych zawodéw/
konkursow, itp., udostepnienie szerszej publicznosci, a przez to upowszechnienie
informacji o tym,

* Lokalizacja Punktu Informacji Turystycznej. Obecnie Punkt znajduje sie w
Muzeum Mleka, obiekcie znacznie oddalonym od Centrum Miasta i gtdwnej drogi
uzytkowanej przez turystow,

* lzba wytrzezwien,

* Lokalna spoétdzielnia pracy, przed wszystkim z myslg o osobach z
niepetnosprawnosciami,

e Ogrzewalnia dla bezdomnych, obecnie zajmujgcych pustostany,

+ Swietlica $rodowiskowa

e Zbrojownia - wykorzystanie kolekcji zabytkowych zbroi i broni palnych do celdw
muzealnych
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PROPOZYCJE DOT. PARKU/ PLACU:

Park otaczajgcy budynek wymaga , kosmetycznych” uzupetnien; m.in. dosadzen drzew
lisciastych (preferowane lipy), ukwiecenia terenu, zainstalowania na drzewach od
strony toréow kolejowych karmnikéw dla ptakéw; zbudowania instalacji wodnych (m.in.
fontanny)

Uzupetnienie matej infrastruktury na placu zabaw dla dzieci ( np. zwiekszenia liczy
hustawek, szczegdlnie tych dla starszych dzieci), dobudowania mini $cianki ( kamienia)
wspinaczkowego ( jako przyktad podano kamien wspinaczkowy na placu zabaw w
Biatymstoku, przy fontannach)

Wykorzystanie czesci placu (od strony toréw) na zaprojektowanie Sciezek rowerowych
dla najmtodszych (m.in. placyk manewrowy do nauki jazdy na rowerze ze znakami
drogowymi);

Umozliwienie korzystania uzytkownikom placu z sanitariatéw w budynku (m.in.
poprzez umozliwienie wejscia do toalet od strony placu, wprowadzenie wejscia przy
wykorzystaniu automatycznego pobierania odptatnosci)

Umozliwienia przedsiebiorcom uruchomienia letniej kawiarenki/ lodziarni na $wiezym
powietrzu:

Organizacja w parku- , Lata w miescie”/ Wyposazenie czesci placu w parasole, lezaki,
itp. sprzety zachecajace do spedzenia” czasu na trawie”, wspdlnego piknikowania;

W czasie lata realizacja na placu oferty animacyjno- kulturalnej przez DK, Muzeum
Mleka, Izbe Historyczng, czy organizacje pozarzgdowe ( m.in. organizacja plazy,
»Zielonych poétkolonii”, podestu / mini muszli z nagtosnieniem- dla wystepéw
pasjonatéw, uzdolnionej mtodziezy, ,karaoke pod drzewem” itp.)

Sprawdzi¢ w jakim stopniu kamera na budynku sprawdza sie dla dozoru catego placu/
parku, ewentualnie instalacja kolejnej

Zwiekszenie bezpieczenstwa na placu poprzez ilosci lamp.

Po zakoniczeniu konsultacji spotecznych w budynku zostat przeprowadzony audyt
dostepnosci w ramach ktérego budynek zostat poddany analizie pod katem
dostepnosci dla odbiorcéow o zréznicowanych potrzebach.

Miasto zdecydowato sie zlokalizowa¢ w budynku Centrum Organizacji Pozarzgdowych
w Grajwie oraz ogtosi¢ konkurs na prowadzenie Centrum Organizacji Pozarzagdowych.
W wyniku otwartego konkursu Ofert juz drugi rok zadanie to realizuje lokalna
organizacja pozarzgdowa Towarzystwo Przyjaciot 9 Putku Strzelcow Konnych w
Grajewie. W budynku odbywaijg sie warsztaty, szkolenia oraz doradztwo dla organizacji
pozarzadowych, majg miejsce réznego typu spotkania i aktywnosci mieszkancow.
Przeprowadzone zostaty takze niezbedne dostosowania (wynikajgce z audytu
dostepnosci) — pofgczono dwa pomieszczenia gospodarcze i stworzono toalete
dostosowang do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, wymieniono drzwi wejsciowe
do budynku likwidujgc bariery architektoniczne (progi). Wykonano takie kuchnie
dostepna dla uzytkownikow oraz odswiezono pomieszczenia.
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SPOLECZNA KONCEPCJA ZAGOSPODAROWANIA BUDYNKU
KROK PO KROKU

Krok 1 - Zebranie informacji o budynku w tym kwerenda historyczna

Krok 2 — Stworzenie planu budynku i dokumentacji zdjeciowej.

Krok 3 — Konsultacje z ekspertami.

Krok 4 — Przygotowanie procesu konsultacyjnego — analiza
interesariuszy

Krok 5 — Promocja procesu i zaproszenie interesariuszy

Krok 6 — Warsztaty planistyczne

Krok 7 — Opracowanie wypracowanych rozwigzan i przedstawienie
koncepcji

Wykorzystanie metody jaka jest spoteczna koncepcja zagospodarowania budynku/obiektu,
cho¢ pracochtonna i angazujgca) ma wiele zalet, do ktérych naleza:

atrakcyjna forma, ktéra pozwala na zaangazowanie mieszkancéw
kompleksowe podejscie z uwzglednieniem opinii ekspertow i mieszkancow
mozliwos¢ uwzglednienia wielu punktéw widzenia

mozliwos$¢ uwzglednienia wielu potrzeb i oczekiwan

zaangazowanie wszystkich grup interesariuszy

wieksza akceptacja spoteczna dla zmian i inwestycji.
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